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รายงานการตรวจราชการระดับเขตบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
คณะที่ 2 การพัฒนาระบบบริการ (Service Plan)หัวข้อ สาขาสุขภาพช่องปาก 

รอบท่ี 2 จังหวัดแพร่  ผลงาน ณ 31 พ.ค. 2560 
1. ข้อมูลทั่วไป  
1.1 จ านวนประชากรทั้งหมด…456,946...คน  จ ำนวนประชำกรสิทธิ์ UC …319,067…คน 
      (ข้อมูลทะเบียนรำษฎร์จำกงำนประกัน ณ วันที ่17  มกรำคม 2560) 

1.2  หน่วยบริการสุขภาพช่องปาก 
จ ำนวนอ ำเภอ ……8……แห่ง จ ำนวน CUP      …8...แห่ง 

จ ำนวน ศสม. ……1……แห่ง จ ำนวน รพ.สต. ……119…แห่ง 

จ ำนวนคลินิกทันตกรรม ……18……แห่ง รพ.เอกชน (ท่ีมีบริกำรทันตกรรม) ……0……แห่ง 

1.3. จ านวนทันตบุคลากรในจังหวัด  
1.3.1 จ านวนทันตแพทย์ทั้งหมด ……59……คน สัดส่วนทันตแพทย์ต่อประชากร (46:ปชก.) ……9,934.….คน 
ทพ.กสธ. …50……คน ทพ.รัฐอ่ืนๆ      0…..….คน 
ทพ.เอกชน …..9......คน จ ำนวนทันตแพทย์เฉพำะทำง ………3……...คน 
1.3.2 จ านวนทันตาภิบาลทั้งหมด ……75……คน สัดส่วนทันตาภิบาลต่อประชากร (71:ปชก.) ……6,436.…คน 
ทันตำภิบำล ใน สสจ. ……3…..คน ทันตำภิบำลใน รพ. ……12……...คน 
ทันตำภิบำล ใน สสอ. ……0…..คน ทันตำภิบำล ใน รพ.สต./ศสม. ……50……...คน 
ทันตำภิบำลต ำแหน่งนักวิชำกำร  …10…...คน   
นินิยำมของ “นวก.” คือ ทันตำภิบำลที่ได้รับกำรเปลี่ยนต ำแหน่งเป็นนักวิชำกำรและยังท ำงำนสุขภำพช่องปำก 
1.3.3 จ านวนผู้ช่วยทันตแพทย์ทั้งหมด 
(รวมผู้ช่วยงำนทันตกรรม) 

….115……คน ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
(ในต ำแหน่งจพง.ทันต) 

…13…คน 

ลูกจ้ำงช่วยงำนทันตกรรมในรพ.   …35……คน ลูกจ้ำงช่วยงำนทันตกรรมในรพ.สต. ……67…คน 
1.3.4 จ านวนช่างทันตกรรม ……0…คน ร้อยละรพ.สต.ที่มีลูกจ้างช่วยงานทันตกรรม    55.83 

1.4. ครุภัณฑ์ทันตกรรมในการให้บริการ ใน รพ.สต./ศสม. 
จ ำนวนรพ.สต. /ศสม. ที่มีครุภัณฑ์ทันตกรรมครบชุด …67…แห่ง จ ำนวนรพ.สต./ศสม.มีครุภัณฑ์ 

ทันตกรรมไม่ครบชุด 
……..8…แห่ง 

จ ำนวนรพ.สต. /ศสม. ที่ไม่มีครุภัณฑ์ทันตกรรม …45…แห่ง   
1.5. ความพร้อมในการให้บริการ ใน รพ.สต./ศสม. 

จ ำนวนรพ.สต. /ศสม. ที่มีทันตบุคลำกรประจ ำและ
ครุภัณฑ์ทันตกรรมครบชุด 

…56…แห่ง จ ำนวนรพ.สต. /ศสม. ที่มีทันต
บุคลำกรหมุนเวียนจำกรพ.ให้บริกำร
และครุภัณฑ์ทันตกรรมครบชุด 

…11……แห่ง 

จ ำนวนรพ.สต. /ศสม. ที่มีทันตบุคลำกรหมุนเวียน
จำกรพ.ให้บริกำรแต่มีครุภัณฑ์ทันตกรรมไม่ครบชุด 

…20…แห่ง จ ำนวน รพ.สต. /ศสม.  
ที่ไม่มีบริกำรทันตกรรม 

…26……แห่ง 
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2 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
2.1 การจัดบริการสุขภาพช่องปากในรพ.สต./ศสม.อย่างมีคุณภาพของจังหวัด 

ตัวชี้วัด: ร้อยละรพ.สต./ศสม.ที่จัดบริการสุขภาพช่องปากที่มีคุณภาพ >= ร้อยละ 60  
(แหล่งข้อมูล :HDC กลุ่มรำยงำนมำตรฐำนข้อมูลเพื่อตอบสนอง Service Plan สำขำสุขภำพชอ่งปำกข้อ 41และ 42) 

จังหวัดแพร่ มีจ ำนวน รพ.สต./ศสม.ทั้งหมด 120 แห่ง พบว่ำองค์ประกอบที่ 1 มีรพ.สต./ศสม. ที่จัดบริกำร
สุขภำพช่องปำกตำมเกณฑ์ใน 6 กลุ่มเป้ำหมำย 14 กิจกรรม ร้อยละ 57.50 และองค์ประกอบที่ 2 รพ.สต./ศสม. 
ที่จัดบริกำรสุขภำพช่องปำกที่ครอบคลุมประชำกรร้อยละ 20 ร้อยละ 66.67  และมีสัดส่วนรพ.สต./ศสม.ที่ผ่ำน
เกณฑ์ทั้ง 2 องค์ประกอบคือ  ร้อยละ 43.33  (ตำรำงที่ 1) และอ ำเภอที่มีผลงำนรพ.สต./ศสม. ที่จัดบริกำร
สุขภำพช่องปำกคุณภำพมำกที่สุด คือ อ.เมืองแพร่ และ อ.สูงเม่น ตำมล ำดับ 
 ภำพรวมของจังหวัดแพร่ ตัวชี้วัด รพ.สต./ศสม.ที่จัดบริกำรสุขภำพช่องปำกผ่ำนเกณฑ์ทั้ง 2 องค์ประกอบ
ยังไม่บรรลุเป้ำหมำย พบว่ำในในช่วงปีงบประมำณที่ผ่ำนมำ คือ 1 ตุลำคม 2559-15 มิถุนำยน 2560 ยังมีปัญหำ
กำรด ำเนินกิจกรรมในบำงกลุ่ม โดยพบว่ำกิจกรรมที่ไม่มีกำรด ำเนินงำนมำกที่สุด คือ กำรตรวจและกำรเคลือบหลุม
ร่องฟันในกลุ่มเด็ก 6-12ปี  สืบเนื่องมำจำกโรงเรียนเปิดเทอมในวันที่15-16 พฤษภำคม 2560 ท ำให้กำรเข้ำไป
ด ำเนินงำนในเด็กกลุ่มนี้ยังไม่ครอบคลุม และปัญหำกำรลงบันทึกข้อมูลไม่ทันตำมช่วงเวลำในกำรตรวจรำชกำร ท ำ
ให้ผลงำนยังไม่บรรลุตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้  ส ำหรับกิจกรรมที่มีกำรด ำเนินงำนครบทุกรพสต.คือกำรให้บริกำรทัน
ตกรรมในเด็กอำยุ 3-5 ปี, กำรให้บริกำรทันตกรรมในเด็กอำยุ 6-12 ปี และ กำรตรวจสุขภำพช่องปำกผู้สูงอำยุ  
อย่ำงไรก็ตำมจังหวัดแพร่ได้มีติดตำมกำรด ำเนินงำน โดยกำรคืนข้อมูลผลงำน และร่วมกันหำแนวทำงกำร
ด ำเนินงำนทั้งมำตรกำรส ำคัญต่ำงๆ จัดบริกำรให้ครบถ้วนตำมระยะเวลำที่เหลือของปีงบประมำณ 2560 เพ่ือให้
ขับเคลื่อนงำนให้บรรลุเป้ำหมำยตำมตัวชี้วัดได้  
 (ตำรำงที่ 1 แสดงร้อยละของ รพสต./ศสม. ที่จัดบริกำรสุขภำพช่องปำกทีผ่่ำนเกณฑ์ทั้ง 2 องคป์ระกอบ จ ำแนก

รำยอ ำเภอ และภำพรวมของจังหวัด)   
 (ระบุ) สรุปจำกHDC   ณ วันที ่ 15 มิถุนำยน  2560  
  
2.2 อัตราการใช้บริการสุขภาพช่องปากรวมทุกสิทธิของประชาชนในพื้นที่ 

ตัวช้ีวัด: อัตราการใช้บริการสุขภาพช่องปากรวมทุกสิทธิของประชาชนในเขต >=ร้อยละ 35 
แหล่งข้อมูล : HDC กลุ่มรำยงำนมำตรฐำนข้อมูลเพ่ือตอบสนอง Service Plan สำขำสุขภำพช่องปำกข้อ 1 
 พบว่ำในภำพรวมของจังหวัด มีอัตรำกำรใช้บริกำรสุขภำพช่องปำกรวมทุกสิทธิ์ของประชำชนในจังหวัด 
คิดเป็นร้อยละ 30.29  อ ำเภอที่พบอัตรำกำรใช้บริกำรสุขภำพช่องปำกตำมเกณฑ์ สูงสุด 3 อันดับและบรรลุ
เป้ำหมำยคือ  อ ำเภอวังชิ้น  อ ำเภอสอง และ อ ำเภอลอง ตำมล ำดับ 
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ตารางท่ี 1 ผลงานเชิงปริมาณ 
ล า 
ดับ 

รายการข้อมูล อ าเภอ รวม 
 เมือง ร้องกวาง ลอง สูงเม่น เด่นชัย สอง วังชิ้น หนองม่วงไข ่

1 ร้อยละรพ.สต./ศสม.ที่จัดบริการสุขภาพช่องปากที่มีคุณภาพ >= ร้อยละ 60 

1.1. รพสต. /ศสม.
ทีจ่ัด 
บริกำรสุขภำพ
ช่องปำกได้
ตำมเกณฑ ์
ใน 6 
กลุ่มเป้ำหมำย 
14 กิจกรรม 

เป้ำหมำย 28 16 14 16 8 15 17 6 120 

ผลงำน 15 8 7 15 6 7 8 3 69 

ร้อยละ 53.57 47.06 50 94.12 75 43.75 47.06 50 57.50 

1.2 รพสต. / ศสม. 
ที่จัดบริกำร
สุขภำพช่อง
ปำกท่ี
ครอบคลมุ 
ร้อยละ 20 

เป้ำหมำย 28 16 14 16 8 15 17 6 120 

ผลงำน 13 11 11 9 4 15 14 3 80 

ร้อยละ 46.43 70.59 78.5
7 

52.94 50 100 82.35 50 66.70 

รวม รพสต. / ศสม. 
ที่จัดบริกำร
สุขภำพช่อง
ปำกท่ีผ่ำน
เกณฑ์ทั้ง 2 
องค์ประกอบ 

เป้ำหมำย 28 16 14 16 8 15 17 6 120 

ผลงำน 10 6 7 9 4 7 7 2 52 

ร้อยละ 35.71 35.29 50 52.94 50 43.75 41.18 33.33 43.30 

2 อัตราการใช้บริการสุขภาพช่องปากรวมทุกสิทธิของประชาชนในเขต >= ร้อยละ 35 

 อัตรำกำรใช้
บริกำร
สุขภำพช่อง
ปำกรวม   
ทุกสิทธิ์ 

เป้ำหมำย 94,386 35,427 40,294 58,537 26,654 36,619 33,356 12,937 338,210 

ผลงำน 26,379 11,393 14,113 14,386 7,099 13,060 12,234 3,777 102,441 

ร้อยละ 27.95 32.16 35.03 24.58 26.63 35.66 36.68 29.20 30.29 
 

( ข้อมูล ณ วันที1่5มิถุนำยน2560  )  

แนวทาง/มาตรการและกลวิธี 

1. รพ.สต.ทุกแห่งประเมินตนเองโดยกำรวิเครำะห์ส่วนขำดศักยภำพบริกำรสุขภำพช่องปำกเมื่อเทียบ
เกณฑ์มำตรฐำนศักยภำพบริกำรของสถำนบริกำรแต่ละระดับ (Gap  Analysis)  
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2. ปรับระบบบริกำร ในรพสต. ๓ รูปแบบ เพ่ือเพ่ิมกำรเข้ำถึงบริกำรสุขภำพช่องปำกของประชำชนใน
พ้ืนที่ คือ  
2.1 รพ.สต.ที่มีกำรจัดบริกำรโดยมีทันตำภิบำลประจ ำ รพ.สต.   
2.2 รพสต.ที่ไม่มีทันตำภิบำลประจ ำ มีกำรจัดบริกำรแบบหมุนเวียนโดยทันตแพทย์และทันตำภิบำล

ใน CUP  
2.3 รพสต.ที่ไม่มีทันตบุคลำกรประจ ำและหมุนเวียน มีกำรจัดระบบบริกำรขั้นพ้ืนฐำนส่งเสริมทันต

สุขภำพ ในคลินิก ANC WBC โดยบุคลำกรสำธำรณสุขในรพ.สต. และตรวจฟันเด็กในศพด.และ
โรงเรียนประถมศึกษำ โดยทันตแพทย์หรือทันตำภิบำลใน CUP  

3. ขยำยบริกำรสุขภำพช่องปำกใน ศสม. ร่องซ้อ โดยทันตแพทย์และทันตำภิบำลจำกโรงพยำบำลแพร่ 
สัปดำห์ละ 1 วัน และมีแผนเพิ่มทันตำภิบำลประจ ำที่ศสม. 

4. พัฒนำระบบรำยงำนสำรสนเทศให้มีคุณภำพ 
5. พัฒนำศักยภำพทันตบุคลำกรและเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขในรพสต. เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินงำนส่งเสริม

ป้องกันสุขภำพช่องปำกประชำชนในชุมชนอย่ำงมีส่วนร่วม 
6. จัดท ำโครงกำรส่งเสริมป้องกันทันตสุขภำพ 6 กลุ่มเป้ำหมำยหลัก และเน้นโครงกำรคนแพร่ไร้ฟันผุ : 

ส่งเสริมป้องกันสุขภำพช่องปำกเด็ก 0-12 ปี   
 

เป้าหมายระยะสั้น 
  ขยำยบริกำรสุขภำพช่องปำกในรพ.สต.โดยจัดบริกำรโดยทันตบุคลำกรประจ ำและหมุนเวียน และ พัฒนำ
ระบบรำยงำนสำรสนเทศให้มีคุณภำพ 

Essential Tasks 

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 
1.ตั้งคณะกรรมกำรพัฒนำ 
ระบบบริกำรสุขภำพช่อง 
ปำกระดับจังหวัด 

1.พัฒนำศักยภำพ  
ทันตบุคลำกรและเจ้ำหน้ำที่ 
สำธำรณสุขใน รพสต. 

1. มีกำรจัดบริกำรสุขภำพ 
ช่องปำกในทุกรพ .สต.  

1.จัดเวทีแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ 

2.หน่วยบริกำรประเมิน
และ วิเครำะห์ gap 

2. ขยำยบริกำรสุขภำพ ช่อง
ปำกในรพ .สต.โดยจัด  บริกำร
โดยทันตบุคลำกร ประจ ำและ
หมุนเวียน 

2.นิเทศ ติดตำมและ 
ประเมินผลกำร 
ด ำเนินงำน 

2.สรุปผลกำร
ด ำเนินงำน ประจ ำปี 

3.ทบทวนแผนกำรพัฒนำ
ปี 60-64 ก ำหนดวิธีกำร
พัฒนำ และปรับปรุง 

3. รพ.สต. ไม่มีทันตบุคลำกร
ประจ ำหรือหมุนเวียน
ให้บริกำรในคลินิก ANC 
WBC  โดยบุคลำกร
สำธำรณสุขใน รพ.สต. ตรวจ
ฟันเด็กใน ศพด.และ ร.ร.
ประถมศึกษำ โดยทันต
บุคลำกรใน Cup  
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4.ประชุมชี้แจง ถ่ำยทอด 
เป้ำหมำยและแผน 

4.พัฒนำและปรับปรุงระบบ 
บริกำรตำม gap 

  

5.พัฒนำระบบรำยงำน 
สำรสนเทศ 

5.จัดบริกำร ให้ครอบคลุม 6 
กลุ่มเป้ำหมำยหลัก 14 
กิจกรรม 

  

 
 

3. ข้อมูลเชิงคุณภาพ (อธิบายตามผลวิเคราะห์ตามกรอบ 6 Building Blocks) 
วิเคราะห์การจัดบริการสุขภาพช่องปากตาม ตาม 6 Building Blocks 

 การจัดบริการสุขภาพ (Health Service Delivery) (สุขภาพช่องปากในรพ.สต./ศสม.) 
ผลด าเนินการ 

จังหวัดแพร่ มีและมีรพ.สต./ศสม.ที่สำมำรถจัดบริกำรสุขภำพช่องปำกใน 6 กลุ่มเป้ำหมำย 14 กิจกรรม 
ร้อยละ57.50  และมีรพ.สต./ศสม.ที่สำมำรถจัดบริกำรสุขภำพช่องปำกครอบคลุมประชำกรร้อยละ 20 ร้อยละ 
66.70 ทั้งนี้มีกำรจัดบริกำรสุขภำพช่องปำกในรพสต./ศสม. ที่มีคุณภำพครบ 2 องค์ประกอบ ร้อยละ 43.30 
อย่ำงไรกต็ำมจำกรำยงำนผลกำรจัดบริกำรสุขภำพช่องปำกของรพสต./ศสม. พบว่ำทุกรพ.สต.ที่มีกำรจัดบริกำร
สุขภำพช่องปำก   
ปัญหา/อุปสรรค 

กิจกรรมในบำงกลุ่มยังไม่มีผลกำรด ำเนินกำร เช่น กิจกรรมในกลุ่มหญิงตั้งครรภ์ ซึ่งบำงรพสต.ยังไม่มี
กลุ่มเป้ำหมำยที่เป็นหญิงตั้งครรภ์ ท ำให้ยังไม่มีผลงำนกำรจัดบริกำร ส่วนในกลุ่มเด็ก 3-5 ปี และเด็ก6-12 ปี บำง
รพสต.อยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร   
 

 ระบบสารสนเทศ (Information system and sharing)ในระบบ 43 แฟ้ม: การป้อนข้อมูล การ
ตรวจสอบ การดึงข้อมูล  
ผลด าเนินการ  

กำรดึงข้อมูล ของศูนย์ข้อมูลแต่ละอ ำเภอ สำมำรถดึงข้อมูลได้ทุกอ ำเภอ และ น ำข้อมูลเปรียบเทียบกับ 
ภำพรวมจังหวัดได้  ท ำให้สำมำรถน ำข้อมูลที่ได้ไปประเมินผลและวำงแผนเพื่อปรับปรุงระบบกำรท ำงำนให้ 
บรรลุตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ได้ 
ปัญหา/อุปสรรค 

- กำรลงข้อมูลในงำนส่งเสริมป้องกัน นอกสถำนบริกำร ไม่สำมำรถท ำได้ทั้งหมด เนื่องจำกภำระงำนของ 
  ผู้ปฏิบัติงำน  
- กำรลงบันทึกข้อมูล/ส่งออกข้อมูล น้อยกว่ำที่ปฏิบัติงำนจริง  
- ระบบประมวลผลยังไม่เสถียร  
- ผู้ลงบันทึกข้อมูลขำดควำมเข้ำใจในกำรลงข้อมูล ท ำให้ข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน  
- ไม่สำมำรถลงบันทึกข้อมูลได้ทันเวลำ โดยเฉพำะกรณีออกหน่วยทันตกรรมเคลื่อนที่ที่มีกำรลงบันทึก  
  ในเอกสำรแต่ไม่ได้บันทึกใน HosXp 
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 ก าลังคนทันตบุคลากร (Health workforce) จ านวนคน ความพอเพียง ความจ าเป็นในการพัฒนา 
ผลด าเนินการ 
จังหวัดแพร่มีจ ำนวนทันตแพทย์ในโรงพยำบำลทั้งหมด 46 คน คิดเป็นสัดส่วนทันตแพทย์ต่อประชำกร  
1: 9934 มีทันตแพทย์เฉพำะทำงเพียง 3 คน จ ำนวนเจ้ำพนักงำนทันตสำธำรณสุขในโรงพยำบำลและรพ.สต. 
ทั้งหมด 71 คน คิดเป็นสัดส่วนเจ้ำพนักงำนทันตสำธำรณสุขต่อประชำกร 1 : 6436 จ ำนวนผู้ช่วยทันตแพทย์ 
รวมถึงผู้ช่วยงำนทันตกรรมในในโรงพยำบำลและรพ.สต. ทั้งหมด 115 คน และ รพ.สต.ที่มีลูกจ้ำงช่วยงำน 
ทันตกรรม คิดเป็นร้อยละ 55.8 ของรพ.สต.ทั้งหมด 
ปัญหา/อุปสรรค 

โรงพยำบำลชุมชนห่ำงไกล มีปัญหำทันตแพทย์ย้ำยออกและลำออกบ่อย โรงพยำบำลชุมชนบำงแห่งมี 
ปัญหำขำดแคลนทันตำภิบำลแต่ไม่สำมำรถเพ่ิมคนได้ เนื่องจำกในกำรค ำนวณกรอบอัตรำก ำลัง FTE ของหน่วย
บริกำรต ำแหน่งเจ้ำพนักงำนทันตสำธำรณสุข คิดรวมกับต ำแหน่งผู้ช่วยทันตแพทย์ ส ำหรับโรงพยำบำลมีปัญหำกำร
ขำดแคลนทันตแพทย์เฉพำะทำงโดยเฉพำะสำขำ วิทยำเอนโดดอนท์ ทันตกรรมส ำหรับเด็กและทันตกรรมประดิษฐ์ 
ปัญหำกำรกระจำยตัวของทันตำภิบำลในระดับรพสต.ตลอดจนภำระงำนมำกท ำให้ประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน
และลงบันทึกข้อมูลไม่ทันตำมช่วงเวลำและแม้จะจัดระบบหมุนเวียนแต่ก็ยังไม่สำมำรถให้บริกำรประจ ำทุกสัปดำห์ 
เนื่องจำก จ ำนวนรพ.สต.ที่มีมำกและพ้ืนที่ห่ำงไกล  นอกจำกนี้ยังมีปัญหำทันตำภิบำลที่เปลี่ยนต ำแหน่งและสำย
งำน มีภำรกิจที่ต้องรับผิดชอบมำข้ึน จึงจ ำเป็นต้องลดภำรกิจด้ำนบริกำรทันตกรรมลง  
 

 การเงินการคลังสาธารณสุข (Financing) ความเพียงพอของงบประมาณ 
ผลด าเนินการ 

ปีงบประมำณ 2560 ไม่มีงบประมำณสนับสนุนด้ำนงำนทันตกรรมโดยตรง ท ำให้พ้ืนที่ปรับวิธีกำรท ำงำน
โดยใช้งบประมำณจำกท้องถิ่น หรือ บูรณำกำรงำนเข้ำร่วมกับงำนอื่นในพื้นที่ 
ปัญหา/อุปสรรค 

กำรขำดงบประมำณกำรด ำเนินงำน ท ำให้กำรสนับสนุนงบเพ่ือด ำเนินงำนตำมแผนงำนโครงกำรมีจ ำกัด  
เนื่องจำก CUP มีปัญหำทำงกำรเงินท ำให้กำรสนับสนุนงบประมำณมำยัง รพ.สต.ท ำได้จ ำกัดไปด้วย เทคโนโลยี/ 
มาตรการจัดบริการและแก้ปัญหาผลด าเนินการ 
ผลด าเนินการ 

จังหวัดแพร่มีรพ.สต./ศสม.ที่มีครุภัณฑ์ทันตกรรมครบชุด 67 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 55.8 ของรพ.สต.
ทั้งหมด  
ปัญหา/อุปสรรค 

ปัจจุบันทันตแพทย์และทันตำภิบำลมีจ ำนวนเพ่ิมขึ้นแต่จ ำนวนยูนิตทันตกรรมซึ่งเป็นครุภัณฑ์ทันตกรรม
หลักในกำรบริกำรไม่ได้เพ่ิมข้ึนอย่ำงสัมพันธ์กัน อย่ำงไรก็ตำมจังหวัดได้รับบริจำคยูนิตทันตกรรมที่ใช้งำนได้มำจำก
หน่วยงำนอ่ืน ส่งผลให้จ ำนวนและกำรกระจำยยูนิตทันตกรรมเพ่ิมขึ้นมำก แต่ก็มีปัญหำว่ำยูนิตทันตกรรมที่ มีอำยุ
กำรใช้งำนมำกกว่ำ 10 ปี ช ำรุดบ่อย ใช้งำนได้ไม่มีประสิทธิภำพและเป็นภำระค่ำใช้จ่ำยในกำรซ่อมบ ำรุงของหน่วย
บริกำร 
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 การอภิบาลระบบสุขภาพ (Leadership and  Governance):  
ผลด าเนินการ 

- มีคณะกรรมกำรวำงแผนและประเมินผลระดับจังหวัด และอ ำเภอ มีทันตบุคลำกรร่วมเป็นกรรมกำร และ
ร่วมก ำหนดปัญหำ ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำยและตัวชี้วัด ก ำหนดแผนงำนโครงกำรที่เหมำะสม สนับสนุนบุคลำกร 
งบประมำณและวัสดุทันตกรรม 

- มีกำรปรับกลยุทธ์ในกำรท ำงำนทุกๆกลุ่มวัย มีกำรวิเครำะห์ สังเครำะหส์ถำนกำรณ์โรคและกำรส่งเสริม
ป้องกันโรค ประสำนงำนและสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงภำคีเครือข่ำย 

- มีท ำข้อตกลงร่วมกันในกำรท ำปฏิบัติงำนระหว่ำง จังหวัดและ CUP และระหว่ำง CUP กับรพสต. 
- มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือให้มีฐำนข้อมูลที่มีคุณภำพพร้อมใช้งำนให้สำมำรถตอบสนองต่อกำรใช้

งำนได้อย่ำงเหมำะสมและเป็นประโยชน์ต่อกำรก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำนของพ้ืนที่ 
ปัญหา/อุปสรรค 

ในกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนและกำรเรียนรู้ข้ำมสำขำ ต่ำงวิชำชีพ ต่ำงหน่วยงำน ยังมีกำรเปิดพื้นท่ีให้ภำคี
ทั้งในและนอกระบบให้มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำขับเคลื่อน ตัดสินใจและร่วมรับผิดชอบนโยบำยสำธำรณะเพ่ือ
สุขภำพช่องปำกน้อย นอกจำกนี้ในเรื่องของงำนด้ำนสำรสนเทศยังต้องพัฒนำทั้งปัญหำกำรลงบันทึกข้อมูล กำร
ตรวจสอบกำรส่งออก และ ใช้ข้อมูลจำก  43 แฟ้ม เพ่ือกำรวำงแผนและประเมินผล                                                                                                                                                                                                     
                                                                                                                                                                                                
4. สรุปประเด็นส าคัญที่เป็นความเสี่ยงต่อการขับเคลื่อนนโยบายท าให้ไม่ประสบความส าเร็จ 

กำรวิเครำะห์ปัญหำและอุปสรรคส ำคัญในกำรจัดบริกำร เรียงตำมล ำดับตำมตำรำงที่ 2 คือ ปัญหำ
ควำมก้ำวหน้ำ กำรเปลี่ยนสำยงำน และกำรลำออกของทันตำภิบำล ส่งผลกระทบต่อกำรจัดบริกำรทันตกรรม     
ใน รพ.สต. และปัญหำกำรขำดแคลนผู้ช่วยทันตกรรมในรพ.สต. ที่ถึงแม้จะมีกำรฝึกอบรมและพัฒนำมำอย่ำง
ต่อเนื่องหลำยปี แต่ก็มีกำรลำออกบ่อย เนื่องจำกบุคลำกรกลุ่มนี้เป็นลูกจ้ำงชั่วครำวของรพ.สต.   
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ตารางท่ี 2 สรุปปัญหาการด าเนินการตาม 6 Building Blocks จ าแนกรายอ าเภอ  

ปัญหาด าเนินการ 
จ านวน
อ าเภอที่
มีปัญหา 

อ าเภอ 

เม
ือง

 

สูง
เม

่น 

เด
่นช

ัย 

ลอ
ง 

วัง
ชิ้น

 

สอ
ง  

ร้อ
งก

วา
ง 

หน
อง

ม่ว
งไ

ข่ 

ปัญหำกำรลงบันทึกข้อมูลกำรตรวจสอบกำรส่งออก และ ใช้
ข้อมูลจำก  43 แฟ้ม เพื่อกำรวำงแผนและประเมินผล 

4 /  / /  /   

ปัญหำควำมไม่ก้ำวหน้ำ กำรเปลี่ยนสำยงำน และ ลำออก
ของทันตำภิบำล 

8 / / / / / / / / 

ขำดแคลนทันตำภิบำลประจ ำ รพ.สต. 5   / / / /  / 

ขำดแคลนผู้ช่วยงำนทันตกรรมประจ ำ รพ.สต. 8 / / / / / / / / 

ขำด Oral Health Manager ในกำรวิเครำะห์และวำงแผน 
เพ่ือลดปัญหำโรคในช่องปำก 

5   / / / /   

ศักยภำพทันตแพทย์ในกำรพัฒนำโครงกำรแก้ปัญหำในพ้ืนที่ 2  /    /   

ขำดแคลนทันตแพทย์ท ำให้มีปัญหำในกำรจัดบริกำร 1      /   

ได้รับงบประมำณในกำรจัดบริกำรไม่เพียงพอ 5 / / /  / /   

ขำดยูนิตทันตกรรมใน รพ.สต. 2   /   /   

มำตรกำรแก้ปัญหำไม่ชัดเจน 2   / /     

ปัญหำอื่นๆ (ระบุ) 2  / /      

จ ำนวนประเด็นปัญหำใน อ ำเภอ/จังหวัด (ระบุ)  4 5 9 6 5 9 2 3 
 
5. ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารระดับสูงและหน่วยงานส่วนกลาง  

-  พัฒนำ Oral Health manager ทุกระดับ  เชื่อมโยงกับ District Health System และ Primary care Cluster 
ที่เป็นนโยบำยกำรพัฒนำระบบบริกำรปฐมภูมิปี 2560 

-  พัฒนำควำมก้ำวหน้ำทันตำภิบำลในเข้ำสู่ต ำแหน่งเจ้ำพนักงำนทันตสำธำรณสุขอำวุโสและกรณีผู้จบปริญญำ
ตรีให้มีโอกำสเข้ำสู่ต ำแหน่งนักวิชำกำรสำธำรณสุข เพื่อลดปัญหำกำรเปลี่ยนต ำแหน่งและเปลี่ยนสำยงำนควำมขำด
แคลนทันตบุคลำกรในหน่วยบริกำรทุกระดับ 

-  กำรก ำหนดกรอบอัตรำก ำลังคน FTE ของหน่วยบริกำร ควรแยกเจ้ำพนักงำนทันตสำธำรณสุขที่ปฏิบัติงำน
ผู้ช่วยทันตแพทย์ออกจำกทันตำภิบำล ในสำยงำนสนับสนุนควรแยกต ำแหน่งผู้ช่วยทันตกรรมออกจำกพนักงำน
ช่วยเหลือคนไข้ พนักงำนบริกำร เพ่ือก ำหนดกรอบสัดส่วนได้ชัดเจน และ สะท้อนควำมจ ำเป็นที่แท้จริง 
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6. ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงกลไกและกระบวนการตรวจราชการ  
เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำระบบบริกำรสุขภำพช่องปำกมีประสิทธิภำพ เห็นควรด ำเนินกำร 
คือ  

1) พัฒนำกลไกกำรด ำเนินกำร “คณะกรรมกำรระดับส่วนกลำง เขต และจังหวัด ให้มีภำคีเครือข่ำยที่
เกี่ยวข้องร่วมเป็นกรรมกำร มีหน้ำที่ในกำรก ำหนดทิศทำงและสนับสนุนกำรพัฒนำคุณภำพบริกำรในหน่วยบริกำร
ปฐมภูมิ  กำรพัฒนำระบบทันตกรรมเฉพำะทำง และกำรพัฒนำศูนย์เชี่ยวชำญในทุกเขตสุขภำพ และกำรแก้ปัญหำ
สุขภำพช่องปำกท่ีเป็นเป้ำหมำยส ำคัญของพ้ืนที่ 
 
                                                                            ผู้รายงาน  ทพญ. อรวรรณ  บุระตะ 
                                                             ต ำแหน่ง :  ทันตแพทย์ช ำนำญกำรพิเศษ
                                                 หนว่ยงำน ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดแพร่ 
                                                          วัน/เดือน/ปี :  15 มิถุนำยน  2560 
                                                                                       เบอร์โทรศัพท์ : 088-4120219 
 


