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แบบรายงานการตรวจราชการระดับจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2561
คณะท่ี...๒ การพัฒนาระบบบิการสุขภาพ...( service plan organ transplants )

รอบท่ี 2 รับการตรวจราชการฯ วันท่ี 27-29 มิถุนายน 2561

KPI : 1 จํานวนผูปวยสมองตายท่ียินยอมบริจาคอวัยวะ เปาหมาย:> 0.7ราย ตอผูปวยท่ีเสียชีวิตใน รพ. 100 ราย
2 จํานวนผูเสียชวีิตท่ียินยอมบริจาคดวงตา เปาหมาย:> 1.2 ราย ตอผูปวยท่ีเสียชีวติใน รพ. 100 ราย

 สถานการณ/สภาพปญหา
โรงพยาบาลแพร เริ่มมีการจัดเก็บอวัยวะจากผูปวยท่ีมีภาวะสมองตายจากการบาดเจ็บ ของสมอง

ตั้งแตป ๒๕๖๐ และเริ่มมีการสงพยาบาลไปอบรมการประสานงานการปลูกถายอวัยวะปจจุบัน มีพยาบาลท่ี
ผานการอบรมมาแลวจํานวน ๕ คน มีพยาบาลท่ีผานการอบรมการขอรับบริจาคดวงตาและการจัดเก็บดวงตา
ซึ่งมีจัดการอบรมท่ีโรงพยาบาลแพร ในป ๒๕๖o นอกจากนี้ปจจุบันมีเจาหนาท่ีท่ีสามารถจัดเก็บดวงตาได
จํานวน ๒ คน โดยไดรับเครื่องมือในการจัดเก็บดวงตาจาก ศูนยดวงตาสภากาชาดไทยจํานวน ๑ ชุด
ภายหลังการจัดเก็บ ดวงตาท่ีไดตองนําสงศูนยดวงตาศูนยดวงตาสภากาชาดไทย เพ่ือทําการฝากท่ีธนาคาร
ดวงตาพยาบาลผูประสานงานการปลูกถายอวัยวะจะกระจายอยูตามหอผูปวยตางๆ   ท้ังศัลยกรรมและอายุ
รกรรม โดย potential donor เปนผูปวยท่ีรับการรักษาท่ีหอผูปวย รวมถึงจัดทําคูมือการดูแล potential
donor นอกจากคณะกรรมการรวมกับ รพ แพรไดจัดประชุมวิชา การพัฒนาองคความรู เรื่องการบริจาค
อวัยวะและดวงตา ในวันท่ี ๒๘ มีนาคม ๒๕๖๑ ในสวนของ การวินิจฉัยภาวะสมองตายทําโดยประสาท
ศัลยแพทยรวมท้ังแพทยสาขาอายุรกรรม เปนผูดูแล รายแรกไดทําในหอผูปวยศัลยกรรม trauma 1 รายใน
วันท่ี ๒๓มิถุนายน ๒๕๖๐ จากนั้นในรายอ่ืนๆผูปวยไดรับการดูแล ถึงปจจุบันมีผูปวยท่ีไดรับการดูแลเสียชีวิต
ระหวางรอการจัดเก็บจํานวน ๑ รายและผลรายงานทางพยาธิภาพไมผาน 3 ราย( ผล Hep B , Hep c ,
VDRL )
การดําเนินงานของพ้ืนท่ี

1.1 เริ่มผาตัดเปลี่ยนกระจกตาวันท่ี15 กพ 2561 โดยมี จักษุแพทย พญ สุรารักษ เปนแพทยไดศึกษาตอใน
ดานนี้เปนผูเชี่ยวชาญดานผาตัดเปลี่ยนกระจกตา
1.2 เปดศูนยบริจาคอวัยวะและดวงตา  เปดวันท่ี 11 ดือน พฤษภาคม 2561 โดยทานผูวาราชการจังหวัด
แพร สามารถใหบริการกับผูท่ีมาติดตอยื่นความจํานงบริจาคและผูมาขอขอมูลรายละเอียดไดทุกวันในเวลา
ราชการ(Essential Task)
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มาตรการดําเนินงานใน
พื้นท่ี

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

1 เริ่มผาตัดเปลี่ยน
กระจกตาวันท่ี15 กพ
2561

-

ผลการดําเนินงาน Successful
VA 6/9

ผลลัพธท่ีตองการ Successful
VA 6/9

2 เปดศูนยบริจาค
อวัยวะและดวงตา  เปด
วันท่ี11 เดือน
พฤษภาคม 2561
ผลการดําเนินงาน สามารถประสานงาน

กับผูรับบริการไดดี
ข้ึนสะดวกข้ึน

ผลลัพธท่ีตองการ ยอดการรับบริจาค
เพ่ิมข้ึนจากเดิม จาก
เดือนละ ประมาณ
10 รายตอเดือนเพ่ิม
จากเดิม ประมาณ
20 รายตอเดือน

ตัวชี้วัด/ผลงาน
คปสอ.

เมือง
สูง
เมน

เดน
ชัย

ลอง วังชิ้น
รอง
กวาง

สอง
หนอง
มวงไข

รวม

 สรุปประเด็นสําคัญท่ีเปนความเสี่ยงตอการทําใหการขับเคลื่อนนโยบายหรือการดําเนินงานไมประสบผลสําเร็จ
(Key Risk Area/ Key Risk Factor) ซึ่งไดจากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห สังเคราะห จากการตรวจติดตาม

1 ยังไมมีระบบแจง Potential donor ภายในโรงพยาบาล
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2 ความเชื่อของประชาชนวา ชาติหนาเกิดมามีอวัยวะไมครบ กลัวญาติเจ็บ กลัวญาติทรมาน กลัวรางท่ีไดรับ
กลับมีสภาพท่ีขาดอวัยวะมีสภาพไมนาดูทําใหญาติปฏิเสธการบริจาคอวัยวะ

 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ
ปญหา/อุปสรรค/ปจจัย ท่ีทําใหการดําเนินงานไม

บรรลุผลสําเร็จ
ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข

1 ปญหาหลัก คือการขาดกําลังคน
1.1ขาดบุคลากรประจําศูนยรับบริจาคอวัยวะ
ดานผูมารับบริการ
-ทัศนคติ การบริการ และความพึงพอใจของผูมายื่น

ความจํานงฯ ลดลง
-เกิดความลาชาในการใหบริการ
ดานผูใหบริการ
-กระทบการทํางานประจํา ของเจาหนาท่ีประจําหอ

ผูปวยตาง ๆ  รวมท้ังงานหองผาตัด
-บางโอกาส ไมสามารถจัดหาคน  มาทํางานได เลย

-บริหารจัดการบุคลากรหมุนเวียนรับผิดชอบ
-จัดกิจกรรมการใหความรูในเรื่องทัศนคติ
-นําเสนอแกผูบริหาร

1.2 ขาดบุคลากรท่ีเชี่ยวชาญ และผานการอบรม
-ผูประสานการท่ีชํานาญการประสานงานกับทีม
สภากาชาด
-Transplant co-ordinator
- ผูผานการอบรมหลักสูตร การรับบริจาค และปลูกถาย
อวัยวะ

-วางแผนจัดบุคลากรเพ่ือสงไปอบรม
-นําเสนอผูบริหาร

 ขอเสนอแนะตอนโยบาย/ตอสวนกลาง/ตอผูบริหาร/ตอระเบียบ กฎหมาย
-

 นวัตกรรมท่ีสามารถเปนแบบอยาง (ถามี)
-

ผูรายงาน นางยุพวลัย. วัฒนพันธุ
ตําแหนง...พยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิเศษ

โทร.0939962655
.e-mail yupawattana@gmail.com


