
แบบรายงานการตรวจราชการระดับจังหวัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2561
คณะท่ี 2การพัฒนาระบบบริการ

หัวขอ สาขาสุขภาพชองปาก
จังหวัด............แพร............  เขตสุขภาพท่ี....1.......  ตรวจราชการวันท่ี............27-29 มิถุนายน 2561.........

๑. ประเด็นการตรวจราชการ
 รอยละอําเภอท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ ภายใตการสนับสนุนของ

คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ หรือ District Health Board ไมนอยกวารอยละ 60
 อัตราใชบริการสุขภาพชองปากของประชาชนในพ้ืนท่ีไมนอยกวารอยละ 35

2.สถานการณ
2.1. จํานวนประชากรท้ังหมด…333,675.…คน จํานวนประชากรสิทธิ์ UC …...266,331………คน
2.2 หนวยบริการสุขภาพชองปาก

จํานวนอําเภอ 8 แหง จํานวน CUP 8 แหง
จํานวน ศสม. 1 แหง จํานวน รพ.สต. 122 แหง
จํานวนคลินิกทันตกรรม 19 แหง รพ.เอกชน 0 แหง

2.3.จํานวนทันตบุคลากรในจังหวัด
2.3.1 จํานวนทันตแพทยท้ังหมด … 54 คน สัดสวนทันตแพทยตอประชากร 1: 7,415 คน
ทพ.กสธ. … 49 คน ทพ.รัฐอ่ืนๆ … 0 คน
ทพ.เอกชน … 5 คน
หมายเหตุ การนับจํานวนทันตแพทยใหนับแบบไมซ้ํา กรณี ทพ.เอกชน คือทํางานเฉพาะภาคเอกชนเทานั้น
2.3.2จํานวนทันตาภิบาลท้ังหมด … 67 คน สัดสวนทันตาภิบาลตอประชากร 1:5,296 คน
ทันตาภิบาล ใน สสจ. … 4 คน ทันตาภิบาลใน รพ. 12 คน
ทันตาภิบาล ใน สสอ. … 0 คน ทันตาภิบาล ใน รพ.สต./ศสม. 51 คน
2.3.3 จํานวนผูชวยทันตแพทยท้ังหมด… 109 คน ผูชวยทันตแพทย

(ในตําแหนงจพง.ทันต)
11 คน

ลูกจางชวยงานทันตกรรมในรพ. … 32 คน ลูกจางชวยงานทันตกรรมในรพ.สต. 67 คน
2.3.4 จํานวนชางทันตกรรม … 0 คน รอยละรพ.สต.ท่ีมีลูกจางชวยงาน ทัน

ตกรรม
88.62

แบบ ตก. 1
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2.4. ความพรอมในการใหบริการ ใน รพ.สต./ศสม.
จํานวนรพ.สต./ศสม. ท่ีมีทันตบุคลากรประจําและ
ครุภัณฑทันตกรรมครบชุด

51 แหง จํานวน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีทันตบุคลากร
หมุนเวียนจากรพ.ใหบริการและครุภัณฑ
ทันตกรรมครบชุด

15 แหง

จํานวนรพ.สต./ศสม. ท่ีมีทันตบุคลากรหมุนเวียนจาก
รพ.ใหบริการแตมีครุภัณฑทันตกรรมไมครบชุด

7 แหง จํานวน รพ.สต./ศสม.
ท่ีไมมีบริการทันตกรรม

50 แหง

2.5. ความพรอมในการใหบริการสุขภาพชองปาก ใน ทีมหมอครอบครัว และหนวยบริการปฐมภูมิ (PCC)
จํานวนทีมหมอครอบครัว ท้ังหมดในจังหวัด 123 แหง จํานวนทีมหมอครอบครัวท่ีมีทันตาภิบาล

ทํางานประจํา
51 แหง

จํานวน PCC ท้ังหมดในจังหวัด 23 แหง จํานวน PCC ท่ีมีทันตแพทยรับผิดชอบ 23 แหง
จํานวนอําเภอ ท่ีคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ระดับอําเภอ ท้ังหมดในจังหวัด

8 อําเภอ จํานวนอําเภอ ท่ีคณะกรรมการฯ มีแผน
สนับสนุนบริการสุขภาพชองปากใน PCC

5 อําเภอ

3. ขอมูลประกอบการวิเคราะห (ระบุรายการขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการตรวจติดตามท่ีจําเปนในแตละประเด็น)
3.1 การจัดบริการสุขภาพชองปากในรพ.สต./ศสม.อยางมีคุณภาพของจังหวัด

ตัวช้ีวัด: รอยละอําเภอท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ ภายใตการสนับสนุนของ
คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ หรือ District Health Board ไมนอยกวารอยละ 60

แหลงขอมูล :HDC กลุมรายงานมาตรฐานขอมูลเพ่ือตอบสนอง Service Plan สาขาสุขภาพชองปาก ขอ 46 โดยเลือกดู
ขอมูลระดับจังหวัด (แลวคํานวณจํานวน อําเภอท่ีมี รพ.สต./ศสม. ท่ี มีคุณภาพตามเกณฑครบท้ัง 2 องคประกอบ ไมนอย
กวารอยละ 60 ของ รพ.สต./ศสม.ท่ีมีในอําเภอ  เทียบกับจํานวนอําเภอท้ังหมด /ท่ีมี รพ.สต./ศสม.)

จังหวัดแพรมีจํานวนอําเภอท้ังหมด 8 อําเภอ ,จํานวน รพ.สต./ศสม.ท้ังหมด 123 แหง พบวาองคประกอบท่ี
1 มีรพ.สต./ศสม. ท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากตามเกณฑใน 6 กลุมเปาหมาย 14 กิจกรรม  จํานวน 28 แหง คิดเปนรอย
ละ 22.80 ,องคประกอบท่ี 2 รพ.สต./ศสม.ท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากท่ีครอบคลุมประชากรรอยละ 20 จํานวน 92 แหง
คิดเปนรอยละ 74.80 , รพสต.ท่ีใหบริการท่ี มีคุณภาพตามเกณฑครบท้ัง 2 องคประกอบ จํานวน 25 แหงคิดเปนรอยละ
20.30 แตยังไมมีอําเภอ ท่ีมีการจัดบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑไมนอยกวา รอยละ 60
(ตารางท่ี 1)

ผลการดําเนินงานของจังหวัดแพรในชวง ตั้งแต 1 ตุลาคม 2560-31 พฤษภาคม 2561 ตัวชี้วัดรอยละอําเภอ
ท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑไมนอยกวา รอยละ 60 ยังไมบรรลุเปาหมาย โดย
พบวา องคประกอบท่ี1: รพ.สต./ศสม. ท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากตามเกณฑใน 6 กลุมเปาหมาย 14 กิจกรรม มี 28
แหงคิดเปนรอยละ 22.80 สําหรับรพสต.อ่ืนๆ พบวาทุกรพสต.ก็มีการจัดบริการทันตกรรม แต ยังไมครบทุกกิจกรรม โดย
พบวากิจกรรมท่ีทําไดมาก คือ การใหบริการทันตกรรมในเด็ก 3-5 ป , การตรวจสุขภาพชองปากในผูปวยเบาหวาน และ
การตรวจสุขภาพชองปากในผูสูงอายุ ตามลําดับ สวนกิจกรรมท่ีมีผลงานนอยคือ กิจกรรมการเคลือบหลุมรองฟนในเด็ก
อายุ 6 ป, การตรวจสุขภาพชองปากเด็ก 0-2 ป และการตรวจสุขภาพชองปากเด็ก 3-5 ป ตามลําดับ และ องคประกอบ
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ท่ี2 : รพ.สต./ศสม.ท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากท่ีครอบคลุมประชากรรอยละ 20 มีจํานวน 92 แหง คิดเปนรอยละ 74.80
และ อําเภอท่ีมีรพ.สต./ศสม. จัดบริการสุขภาพชองปาก ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑครบท้ังสององคประกอบมากท่ีสุด คือ
อําเภอรองกวาง(รอยละ41.18) อําเภอเดนชัย(รอยละ37.50) และอําเภอเมืองแพร(รอยละ41.18) ตามลําดับ

ในภาพรวมของจังหวัดแพรพบวารอยละอําเภอท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีคุณภาพตาม
เกณฑ ภายใตการสนับสนุนของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ หรือ District Health Broad ไมนอยกวา รอย
ละ 60 ยังไมบรรลุเปาหมาย สืบเนื่องจากชวงเวลาในการปฏิบัติงานสั้น ทําใหผลการดําเนินงานยังไมครอบคลุม
โดยเฉพาะกิจกรรมในเด็กนักเรียนกลุม 6-12 ปชวงเวลาในการดําเนินงานในโรงเรียน จะทําในชวงมิถุนายน-สิงหาคม ของ
ทุกป อีกท้ัง การลงบันทึกขอมูลไมทันตามชวงเวลาในการตรวจราชการ นอกจากนี้เกณฑการจัดกิจกรรมบริการสุขภาพ
ชองปาก ป 2561 มีการปรับเปลี่ยน คือ กิจกรรมการตรวจสุขภาพชองปากเด็ก 0-2 ป , การตรวจสุขภาพชองปากเด็ก 3-
5 ป และ การไดรับบริการในเด็ก6-12 ป ตองมีการใหบริการ รอยละ 50 ข้ึนไปจึงจะถือวามีการจัดกิจกรรม อีกท้ังการ
บันทึกขอมูลการตรวจลงในแฟม dental จะตองผานเกณฑคุณภาพ ซึ่งในเด็กอายุ 0-2 ปเกณฑกําหนดวาจะตองมีฟน
น้ํานม 1- 20 ซี่ แตในทางปฏิบัติพบวามีเด็กท่ีฟนน้ํานมยังไมข้ึนในชองปาก(ฟนน้ํานมเทากับ 0 ซี)่จึงทําใหไมผานเกณฑ
คุณภาพแฟมdental ทําใหผลงานยังไมบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว

อยางไรก็ตามจังหวัดแพรไดมีติดตามการดําเนนิงาน โดยการคืนขอมูลผลงาน และรวมกันหาแนวทางการ
ดําเนินงานท้ังมาตรการสําคัญตางๆ เพ่ือจัดบริการใหครบถวนตามระยะเวลาท่ีเหลือของปงบประมาณ 2561 เพ่ือ
ขับเคลื่อนงานใหบรรลุเปาหมายตามเกณฑตัวชี้วัด  (ตารางท่ี 1)

สรุปจากHDC ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2561

รูปท่ี 1 รอยละอําเภอท่ีมีรพ.สต./ศสม.จัดบริการสุขภาพชองปากโดยผานเกณฑตามเกณฑ ภายใตการสนับสนุน
ของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ หรือ District Health Board ไมนอยกวารอยละ 60

จําแนกรายอําเภอ

(สรุปจาก HDC ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2561
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3.2การใชบริการสุขภาพชองปากของประชาชนในพื้นท่ี

ตัวช้ีวัด : อัตราการใชบริการสุขภาพชองปากของประชาชนในพ้ืนท่ี >=รอยละ 35
แหลงขอมูล : HDC กลุมรายงานมาตรฐาน -> การเขาถึงบริการ -> ทันตกรรม (บริการ) ขอ 1

ในภาพรวมของจังหวัด พบวาอัตราการใชบริการสุขภาพชองปากของประชาชนในพื้นท่ี เฉลี่ยรอยละ 26.13
อําเภอท่ีพบอัตราใชบริการสุขภาพชองปาก สูงสุด 3 อันดับคือ วังช้ิน ลอง และ หนองมวงไข

(สรุปจากHDC ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2561)

แหลงขอมูล : HDC กลุมรายงานมาตรฐาน ขอมูลเพ่ือตอบสนอง Service Plan สาขาสุขภาพชองปากขอ 14
(สรุปจากHDC ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2561)

ตารางท่ี 1 ผลงานเชิงปริมาณ (รอบ2 ขอมูล ต.ค.60-พ.ค.61)
ลําดับ รายการขอมูล อําเภอ

ภาพรวม
จังหวัด

เมือง รองกวาง ลอง สูงเมน เดนชัย สอง วังชิ้น หนอง
มวงไข

1 รอยละอําเภอท่ีจัดบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต./ศสม. ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ ภายใตการสนับสนุนของคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ หรือ District Health Broad ไมนอยกวา รอยละ 60

1.1. รพสต. / ศสม.
ท่ีจัดบริการ
สุขภาพชองปาก
ไดตามเกณฑใน
6 กลุมเปาหมาย
14 กิจกรรม

เปาหมาย 28 17 14 17 8 16 17 6 123

ผลงาน 10 7 3 2 3 2 1 0 28

อัตรา/
รอยละ

35.7
1

41.18 21.43 11.76 37.50 12.50 5.88 0 22.80

1.2 รพสต. / ศสม.
ท่ีจัดบริการ
สุขภาพชองปาก
ท่ีครอบ คลุม
รอยละ 20

เปาหมาย 28 17 14 17 8 16 17 6 123

ผลงาน 19 14 12 9 7 10 16 5 92

อัตรา/
รอยละ

67.8
6

82.35 85.71 52.94 87.50 62.50 94.12 83.33 74.80

รวม รอยละอําเภอท่ี
จัดบริการ
สุขภาพชองปาก
ใน รพ.สต./ศสม.
ท่ีมีคุณภาพตาม
เกณฑ ภายใต
การสนับสนุน
ของ

เปาหมาย 8

ผลงาน 0

อัตรา/
รอยละ

0
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ลําดับ รายการขอมูล อําเภอ
ภาพรวม
จังหวัด

เมือง รองกวาง ลอง สูงเมน เดนชัย สอง วังชิ้น หนอง
มวงไข

คณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตอําเภอ

2 อัตราการใชบริการสุขภาพชองปากของประชาชนในเขต >= รอยละ 35

อัตราการใช
บริการสุขภาพ
ชองปากของ
ประชาชนใน
พ้ืนท่ี

เปาหมาย 91818 35603 40244 57976 26034 35825 32872 12655 333027

ผลงาน 21917 9274 13021 13206 6792 8458 10887 3460 87015

อัตรา/
รอยละ

23.87 26.05 32.36 22.78 26.09 23.61 33.12 27.34 26.13

รอยละจํานวน
รายบริการทัน
ตกรรมเฉพาะ
ทางตอบริการ
ท้ังหมด

อัตรา/
รอยละ

(สรุปจากHDC ณ วันท่ี  31 พฤษภาคม  2561)
แนวทาง/มาตรการและกลวิธี
1.รพ.สต.ทุกแหงประเมินตนเองโดยการวิเคราะหสวนขาดศักยภาพบริการสุขภาพชองปากเม่ือเทียบเกณฑมาตรฐาน
ศักยภาพบริการของสถานบริการแตละระดับ (Gap  Analysis)
2.ปรับระบบบริการ ในรพสต. 3 รูปแบบ เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงบริการสุขภาพชองปากของประชาชนในพ้ืนท่ี คือ

2.1รพ.สต.ท่ีมีการจัดบริการโดยมีทันตาภิบาลประจํารพ.สต.
2.2รพสต.ท่ีไมมีทันตาภิบาลประจํา มีการจัดบริการแบบหมุนเวียนโดยทันตแพทยและทันตาภิบาลใน CUP

2.3รพสต.ท่ีไมมีทันตบุคลากรประจําและ หมุนเวียน มีการจัดระบบบริการข้ันพ้ืนฐานสงเสริม ทันตสุขภาพในคลินิก
ANC WBC โดยบุคลากรสาธารณสุขในรพ.สต. และตรวจฟนเด็กใน ศพด.และโรงเรียนประถมศึกษา โดย

ทันตแพทยหรือทันตาภิบาลใน CUP
3.ขยายบริการสุขภาพชองปากใน ศสม. รองซอ โดยทันตแพทยและทันตาภิบาลจากโรงพยาบาลแพรสัปดาหละ 1วัน

และมีแผนเพ่ิมทันตาภิบาลประจําท่ีศสม.
4.พัฒนาระบบรายงานสารสนเทศใหมีคุณภาพ
5.พัฒนาศักยภาพทันตบุคลากรและเจาหนาท่ีสาธารณสุขในรพสต. เพ่ือใหสามารถดําเนินงานสงเสริมปองกันสุขภาพ

ชองปากประชาชนในชุมชนอยางมีสวนรวม
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6.จัดทําโครงการสงเสริมปองกันทันตสุขภาพ 6 กลุมเปาหมายหลัก และเนนโครงการบูรณาการสงเสริมสุขภาพและ
ปองกันโรค"เด็กแพรไรฟนผุ สุขภาพดี สูงดีสมสวน และปลอดโรค"

เปาหมายระยะสั้น
ขยายบริการสุขภาพชองปากในรพ.สต.โดยจัดบริการโดยทันตบุคลากรประจําและหมุนเวียน และ

พัฒนาระบบรายงานสารสนเทศใหมีคุณภาพ
Essential Tasks

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน
1.ชี้แจงนโยบาย และ
แนวทางการขับเคลื่อนงาน
ทันตกรรม ป 2561ใหกับ
คณะกรรมการพัฒนา
ระบบบริการสุขภาพชอง
ปากระดับจังหวัด

1.พัฒนาศักยภาพ
ทันตบุคลากรและเจาหนาท่ี
สาธารณสุขใน รพสต.
1.1พัฒนาศักยภาพCUP
manager
1.2พัฒนาศักยภาพทันตาภิ
บาลมืออาชีพ
1.3อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาเทคโนโลยีการ
จัดบริการสุขภาพชองปาก

1. มีการจัดบริการสุขภาพ
ชองปากทีมีคุณภาพในทุก
รพ .สต.

1.จัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู

2.หนวยบริการประเมิน
และ วิเคราะห gap

2. ขยายบริการสุขภาพ ชอง
ปากในรพ .สต.โดยจัด บริการ
โดยทันตบุคลากร ประจําและ
หมุนเวียน

2.นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการ
ดําเนินงาน

2.สรุปผลการ
ดําเนินงาน ประจําป

3.ทบทวนแผนการพัฒนา
ป 60-64 กําหนดวิธีการ
พัฒนา และปรับปรุง

3. รพสต .ท่ีไมมีทันต
บุคลากรประจําหรือ
หมุนเวียน ใหบริการ ใน
คลินิก ANC WBC โดย
บุคลากรสาธารณสุข ในรพ.
สต . และตรวจฟน เด็กใน

ศพด  .และรร.ประถมศึกษา
โดยทันตบุคลากรในCUP

4.ประชุมชี้แจง ถายทอด
เปาหมายและแผน

4.พัฒนาและปรับปรุงระบบ
บริการตาม gap

5.พัฒนาระบบรายงาน
สารสนเทศ

5.จัดบริการ ใหครอบคลุม 6
กลุมเปาหมายหลัก 14
กิจกรรม
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วิเคราะหการจัดบริการสุขภาพชองปากตาม ตาม 6 Building Blocks
1.การจัดบริการสุขภาพ (Health Service Delivery) (สุขภาพชองปากในรพ.สต./ศสม.)
ผลดําเนินการ

จังหวัดแพรมีรพ.สต./ศสม.ท่ีสามารถจัดบริการสุขภาพชองปากใน 6 กลุมเปาหมาย 14กิจกรรม รอยละ22.80 และ
มีรพ.สต./ศสม.ท่ีสามารถจัดบริการสุขภาพชองปากครอบคลุมประชากรรอยละ 20 รอยละ 74.80 และ พบวามีรพสต.ท่ี
มีการจัดบริการสุขภาพชองปาก ท่ีมีคุณภาพครบ 2 องคประกอบ รอยละ 20.30

อยางไรก็ตามจากรายงานผลการจัดบริการสุขภาพชองปากของรพสต./ศสม. พบวาทุกรพ.สต.ท่ีมีการจัดบริการ
สุขภาพชองปาก
ปญหา/อุปสรรค

กิจกรรมในบางกลุมยังไมมีผลการดําเนินการ เชน กิจกรรมในกลุมหญิงตั้งครรภ ซึ่งบางรพสต.ยังไมมีกลุมเปาหมายท่ี
เปนหญิงตั้งครรภ ทําใหยังไมมีผลงานการจัดบริการ สวนในกิจกรรมอ่ืนๆ บางรพสต.อยูในระหวางดําเนินการ  นอกจากนี้
เกณฑการจัดกิจกรรมบริการสุขภาพชองปาก ป 2561 มีการปรับเปลี่ยน คือ กิจกรรมการตรวจสุขภาพชองปากเด็ก 0-2
ป การตรวจสุขภาพชองปากเด็ก 3-5 ป และการใหบริการทันตกรรมในเด็ก 6-12 ป ตองมีการใหบริการ รอยละ 50 ข้ึน
ไปจึงจะถือวามีการจัดกิจกรรม อีกท้ังชวงเวลาในการปฏิบัติงานนอยจึงทําใหผลงานยังไมบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว
2.ระบบสารสนเทศ (Information system and sharing)ในระบบ43แฟม: การปอนขอมูลการตรวจสอบการดึงขอมูล
ผลดําเนินการ

การดึงขอมูล ของศูนยขอมูลแตละอําเภอ สามารถดึงขอมูลไดทุกอําเภอ และ นําขอมูลเปรียบเทียบกับ
ภาพรวมจังหวัดได ทําใหสามารถนําขอมูลท่ีไดไปประเมินผลและวางแผนเพ่ือปรับปรุงระบบการทํางานใหบรรลุตาม
เปาหมายท่ีวางไวได
ปญหา/อุปสรรค

- การลงขอมูลในงานสงเสริมปองกัน นอกสถานบริการ ไมสามารถทําไดท้ังหมด เนื่องจากภาระงานของผูปฏิบัติงาน
- การลงบันทึกขอมูล/สงออกขอมูล นอยกวาท่ีปฏิบัติงานจริง
- ระบบประมวลผลยังไมเสถียร
- ผูลงบันทึกขอมูลขาดความเขาใจในการลงขอมูล ทําใหขอมูลไมถูกตอง ไมครบถวน
- ไมสามารถลงบันทึกขอมูลไดทันเวลา โดยเฉพาะกรณีออกหนวยทันตกรรมเคลื่อนท่ีท่ีมีการลงบันทึก ในเอกสาร

แตไมไดบันทึกใน HosXp
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3.กําลังคนทันตบุคลากร (Health workforce) จํานวนคน ความพอเพียง ความจําเปนในการพัฒนา
ผลดําเนินการ

จังหวัดแพรมีจํานวนทันตแพทยในโรงพยาบาลท้ังหมด 45 คน คิดเปนสัดสวนทันตแพทยตอประชากร 1: 7415 มี
ทันตแพทยเฉพาะทาง 19 คน จํานวนเจาพนักงานทันตสาธารณสุขในโรงพยาบาลและรพ.สต.ท้ังหมด 63 คน คิดเปน
สัดสวนเจาพนักงานทันตสาธารณสุขตอประชากร 1 : 5296 จํานวนผูชวยทันตแพทยรวมถึงผูชวยงานทันตกรรมในใน
โรงพยาบาลและรพ.สต. ท้ังหมด 109 คน และ รพ.สต.ท่ีมีลูกจางชวยงานทันตกรรม คิดเปนรอยละ 88.62 ของรพ.สต.
ท้ังหมด
ปญหา/อุปสรรค

โรงพยาบาลชุมชนหางไกล มีปญหาทันตแพทยยายออกและลาออกบอย โรงพยาบาลชุมชนบางแหงมี ปญหาขาด
แคลนทันตาภิบาลแตไมสามารถเพ่ิมคนได เนื่องจากจํานวนประชากรในเขตรับผิดชอบนอย และอัตรากําลังบุคลากรเต็ม
กรอบ FTE สําหรับโรงพยาบาลมีปญหาการขาดแคลนทันตแพทยเฉพาะทางโดยเฉพาะสาขา วิทยาเอนโดดอนท ทันตก
รรมสําหรับเด็กและทันตกรรมประดิษฐ ปญหาการกระจายตัวของทันตาภิบาลในระดับรพสต.ตลอดจนภาระงานมากทํา
ใหประสิทธิภาพในการดําเนินงานและลงบันทึกขอมูลไมทันตามชวงเวลาและแมจะจัดระบบหมุนเวียนแตก็ยังไมสามารถ
ใหบริการประจําทุกสัปดาห เนื่องจาก จํานวนรพ.สต.ท่ีมีมากและพ้ืนท่ีหางไกล  นอกจากนี้ยังมีปญหาทันตาภิบาลท่ี
เปลี่ยนตําแหนงและสายงาน มีภารกิจท่ีตองรับผิดชอบมาข้ึน จึงจําเปนตองลดภารกิจดานบริการทันตกรรมลง
4.การเงินการคลังสาธารณสุข (Financing) ความเพียงพอของงบประมาณ
ผลดําเนินการ

ปงบประมาณ 2561 ไมมีงบประมาณสนับสนุนดานงานทันตกรรมโดยตรง ทําใหพ้ืนท่ีปรับวิธีการทํางานโดยใช
งบประมาณจากทองถ่ิน หรือ บูรณาการงานเขารวมกับงานอ่ืนในพ้ืนท่ี
ปญหา/อุปสรรค

การขาดงบประมาณการดําเนินงาน ทําใหการสนับสนุนงบเพ่ือดําเนินงานตามแผนงานโครงการมีจํากัด  เนื่องจาก
CUP มีปญหาทางการเงินทําใหการสนับสนุนงบประมาณมายัง รพ.สต.ทําไดจํากัดไปดวย
5. เทคโนโลยี/มาตรการจัดบริการและแกปญหา
ผลดําเนินการ

จังหวัดแพรมีรพ.สต./ศสม.ท่ีมีครุภัณฑทันตกรรมครบชุด 66 แหง คิดเปนรอยละ 53.66 ของรพ.สต.ท้ังหมด
ปญหา/อุปสรรค

ปจจุบันทันตแพทยและทันตาภิบาลมีจํานวนเพ่ิมข้ึนแตจํานวนยูนิตทันตกรรมซึ่งเปนครุภัณฑทันตกรรมหลักใน
การบริการไมไดเพ่ิมข้ึนอยางสัมพันธกัน อยางไรก็ตามจังหวัดไดรับบริจาคยูนิตทันตกรรม ท่ีใชงานไดมาจากหนวยงานอ่ืน
สงผลใหจํานวนและการกระจายยูนิตทันตกรรมเพ่ิมข้ึนมาก แตก็มีปญหาวายูนิตทันตกรรมท่ีมีอายุการใชงานมากกวา 10
ป ชํารุดบอย ใชงานไดไมมีประสิทธิภาพและเปนภาระคาใชจายในการซอมบํารุงของหนวยบริการ
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6.การอภิบาลระบบสุขภาพ (Leadership and  Governance):
ผลดําเนินการ

- มีคณะกรรมการวางแผนและประเมินผลระดับจังหวัด และอําเภอ มีทันตบุคลากรรวมเปนกรรมการ และรวม
กําหนดปญหา ยุทธศาสตร เปาหมายและตัวชี้วัด กําหนดแผนงานโครงการท่ีเหมาะสม สนับสนุนบุคลากร งบประมาณ
และวัสดุทันตกรรม

- มีการปรับกลยุทธในการทํางานทุกๆกลุมวัย มีการวิเคราะห สังเคราะหสถานการณโรคและการสงเสริมปองกันโรค
ประสานงานและสรางความรวมมือระหวางภาคีเครือขาย

- มีทําขอตกลงรวมกันในการทําปฏิบัติงานระหวาง จังหวัดและ CUP และระหวาง CUP กับรพสต.
- มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือใหมีฐานขอมูลท่ีมีคุณภาพพรอมใชงานใหสามารถตอบสนองตอการใชงานไดอยาง

เหมาะสมและเปนประโยชนตอการกํากับ ติดตามการดําเนินงานของพ้ืนท่ี
ปญหา/อุปสรรค

ในการบูรณาการการทํางานและการเรียนรูขามสาขา ตางวิชาชีพ ตางหนวยงาน ยังมีการเปดพ้ืนท่ีใหภาคีท้ังในและ
นอกระบบใหมีสวนรวมในการพัฒนาขับเคลื่อน ตัดสินใจและรวมรับผิดชอบนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพชองปากนอย
นอกจากนี้ในเรื่องของงานดานสารสนเทศยังตองพัฒนาท้ังปญหาการลงบันทึกขอมูล การตรวจสอบการสงออก และ ใช
ขอมูลจาก 43 แฟม เพ่ือการวางแผนและประเมินผล

4. สรุปประเด็นสําคัญท่ีเปนความเสี่ยงตอการขับเคลื่อนนโยบายทําใหไมประสบความสําเร็จ
การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคสําคัญในการจัดบริการ เรียงตามลําดับตามตารางท่ี 2 คือ ปญหาความกาวหนา

การปลี่ยนสายงาน และการลาออกของทันตาภิบาล,การขาดทันตาภิบาลประจํารพสต. ,ขาดแคลนยูนิตทันตกรรมในรพ
สต., ไดรับงบประมาณในการจัดบริการไมเพียงพอ,ขาดแคลนผูชวยงานทันตกรรมประจํารพ.สต. ซึ่ง สงผลกระทบตอการ
จัดบริการทันตกรรมในรพ.สต.เพ่ือใหผูรับบริการสามารถเขาถึงบริการไดสะดวกและมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน
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สรุปประเด็นสําคัญท่ีเปนความเสี่ยงตอการทําใหการขับเคลื่อนนโยบายหรือการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จ (Key
Risk Area /  Key Risk Factor) ซ่ึงไดจากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห  สงัเคราะห จากการตรวจติดตาม

การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคสําคัญในการจัดบริการ เรียงตามลําดับ (ตามตารางท่ี 2)
ตารางท่ี 2 สรุปปญหาการดําเนินการ

ปญหาดําเนินการ
จํานวน

อําเภอท่ีมี
ปญหา

อําเภอ

เมือง รองกวาง ลอง
สูง
เมน

เดน
ชัย สอง

วัง
ชิ้น

หนอง
มาวง
ไข

ปญหาการประสาน การเสนอโครงการแกไขปญหา
กับคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ

2 / /

ปญหาการลงบันทึกขอมูลการตรวจสอบการ
สงออก และ ใชขอมูลจาก 43 แฟม เพ่ือการ
วางแผนและประเมินผล

1 /

ปญหาความไมกาวหนา การเปลี่ยนสายงาน และ
ลาออกของทันตาภิบาล

4 / / / /

ขาดแคลนทันตาภิบาลประจํารพ.สต 3 / / /
ขาดแคลนผูชวยงานทันตกรรมประจํารพ.สต. 2 / /
ขาด Oral Health Manager ในการวิเคราะหและ
วางแผน เพ่ือลดปญหาโรคในชองปาก

1 /

ศักยภาพทันตแพทยในการพัฒนาโครงการ
แกปญหาในพ้ืนท่ี

0

ขาดแคลนทันตแพทย ทําใหมีปญหาในการ
จัดบริการ

1 /

ไดรับงบประมาณในการจัดบริการไมเพียงพอ 2 / /
ขาดยูนิตทันตกรรมใน รพ.สต. 2 / /
มาตรการแกปญหาไมชัดเจน 1 /
ปญหาอ่ืนๆระบุ 1 ความกาว

หนาของ
ผูชวยทพ.

จํานวนประเด็นปญหาในระดับอําเภอ 5 8 2 1 1 1 1 1
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5.ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ
ปญหา/อุปสรรค/ปจจัยท่ีทําใหการ
ดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค

ขอเสนอแนะท่ีใหตอหนวย
รับตรวจ

สิ่งท่ีผูทําหนาท่ีตรวจราชการรับไป
ประสาน หรือ ดําเนินการตอ

1.ขาดแคลนทันตาภิบาลประจํา
รพ.สต.

1.การพิจารณากรอบ
อัตรากําลังตามFTEควรเพ่ิม
ประเด็นการพิจารณาตาม
ความจําเปนในพ้ืนท่ีรวมดวย
เนื่องจากสถานบริการบาง
พ้ืนท่ีมีประชากรในเขต
รับผิดชอบไมถึงเกณฑท่ีจะมี
ทันตาภิบาลแตดวยระยะทางท่ี
หางไกลทําใหมีความจําเปนท่ี
ตองมีทันตาภิบาลประจํา
เพ่ือใหโอกาสกับผูรับบริการ
สามารถเขาถึงบริการทันตก
รรมไดครอบคลุมมากยิ่งข้ึน

2.ขาดยูนิตทันตกรรมใน รพ.สต. 2.ขอรับการสนับสนุนยูนิตทํา
ฟนจากสวนกลางในพ้ืนท่ีท่ีมี
ความพรอมดานบุคลากรและ
เครื่องมือแตขาดยูนิตทันต
กรรม

3.ขาด Oral Health Manager ในการ
วิเคราะหและวางแผนเพ่ือลดปญหา
โรคในชองปาก

3.เพ่ิมแรงจูงใจใหกับทันต
แพทยท่ีทํางานในภาพรวมของ
อําเภอดานการขับเคลื่อน
ปญหาโรคในชองปาก
(Oral Health Manager)

4.ปญหาการประสานการเสนอ
โครงการแกไขปญหากับคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ

4.ควรมีการถายทอดนโยบาย
และรายละเอียดของการ
แตงตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ
ลงสูพ้ืนท่ีอยางเปนรูปธรรม
เพ่ือใหเกิดกาดําเนินงานท่ี
ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
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5.ปญหาความกาวหนาของผูชวยทันต
แพทย

ปจจุบันไมมีการบรรจุเปน
ขาราชการทําใหหนวยบริการตองจาง
ลูกจางชั่วคราว ซึ่งมีการเปลี่ยนบอย
เนื่องจากไมมีความกาวหนาและความ
ม่ันคงในอาชีพ

พิจารณากรอบ FTE แยก
เฉพาะในตําแหนงผูชวยทพ.
ซึ่ง ปจจุบันคิด60%ของสาย
วิชาชีพ(ทพ.+ทันตาภิบาล)

6. ขอเสนอแนะตอนโยบาย /ตอสวนกลาง / ตอผูบริหาร / ตอระเบียบ  กฎหมาย
6.1 กําหนดกรอบอัตรากําลังคนดานทันตกรรมใหเหมาะสม โดยเฉพาะนว.ทันต/จพ.ทันต  และ ผูชวยทันต

แพทย
6.2 การผลิต นว.ทันต ใหเพียงพอกับความตองการ และความกาวหนาเพ่ือไมใหเกิดปญหาการเปลี่ยนสาย

งานและลาออก
6.3 เรงใหมีการใชกฎหมายกําหนดปริมาณน้ําตาลในเครื่องดื่ม อาหารและขนม

7. นวัตกรรมท่ีสามารถเปนแบบอยาง (ถามี)
7.1จังหวัดแพร:มีกิจกรรมการบริหารชองปาก Kenkobi ในชมรมผูสูงอายุ/รร.ผัสูงอายุ นํารอง 8 แหง
7.2อําเภอสอง: The factors correlated to parents of 9 and 18 month-old children’s oral health

care behaviours. โดย ทพญ.วิลาวรรณ จันจร(นําเสนอผลงานระดับนานาชาติ)อําเภอ
7.3อําเภอเดนชัย:กอรางสรางเครือขาย เด็กปงปาหวายฟนดี ชุมชนนี้ออกแบบได

(รางวัล Lion Oral Health Award รองชนะเลิศอันดับ 2 )
:มิติใหม กําลังใจผูปวยติดเตียง

7.4อําเภอวังชิ้น:แบบบันทึกการตรวจฟนผูสูงอายุสําหรับอสม.
7.5อําเภอลอง:กระบอกชวยแปรง
7.6อําเภอสูงเมน:บริการใสฟนถูกใจ ใกลบาน
7.7อําเภอรองกวาง:ตนแบบการบูรณาการการดูแลสูขภาพชองปากในผูปวยติดบานติดเตียง
7.8อําเภอเมือง:รูปแบบการพัฒนาการขับเคลื่อนงานทันตกรรมระดับอําเภอ
7.9อําเภอหนองมวงไข:ตนแบบ ตําบลวังหลวงฟนดี สุขภาพดี ชีวีมีสุข

ผูรายงาน........ทพญ.อรวรรณ  บุระตะ...........................
ตําแหนง.........ทันตแพทยชํานาญการพิเศษ.............................
วนั/เดือน/ป........4 มิถุนายน 2561............................

โทร......088 4120219... e-mail……orrawanb@hotmail.com……


