
ตัวชี้วัดที่ 23. ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการน าดัชนีความสุขของคนท างาน 

(Happinometer) ไปใช้ 
1. ค านิยาม 

หน่วยงานท่ีมีการน าดัชนีความสุขของคนท างานไปใช้ หมายถึง ส านักงานสาธารณสุขจงัหวัด/
โรงพยาบาลชุมชน/ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ/ โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต าบล ที่มีกระบวนการในการ
พัฒนาองค์กรเพื่อใหเ้ป็นองค์กรที่มีความสุข โดยมกีระบวนการในการด าเนินการ 5 ข้ันตอน ได้แก่ 
           ข้ันตอนที่ 1  ช้ีแจงแนวทางการวัดดัชนีความสุขของคนท างานและการน าดัชนีความสุข 
ของคนท างานไปใช้ 
           ข้ันตอนที่ 2  มีการส ารวจข้อมลู 
           ข้ันตอนที่ 3  มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมลู และน าเสนอผลต่อผูบ้รหิาร 
           ข้ันตอนที่ 4  มีการท าแผนองค์กรสร้างสุข 
           ข้ันตอนที่ 5  มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนองค์กรสร้างสุข 

การวัดระดับความส าเร็จ Happinometer 
           ซึ่งการวัดระดับความส าเรจ็ของหน่วยงานในการพฒันาองค์กรที่มีความสุข ประกอบด้วยการประเมิน 
2 ส่วน คือ   
           1) การประเมินโดยใช้ดัชนีวัดสุขภาวะระดับองค์กร (Happy work place index) 
           2) การประเมินโดยใช้ดัชนีวัดความรู้สึก และประสบการณ์ของบุคลากร 
ที่ท างานกบัองค์กร (Happy work life index) 

1. การประเมินโดยใช้ดัชนีวัดสุขภาวะระดับองค์กร (Happy work place index) หมายถึง ดัชนีวัดสุขภาวะ
ระดับองค์กรหรอืหน่วยงาน ซึง่มี 5 มิติ 
    มิติที่ 1 สุขด้วยการจัดการ                   
    มิติที่ 2 สุขด้วยบรรยากาศ 
    มิติที่ 3 สุขด้วยกระบวนการสร้างสุข       
    มิติที่ 4 สุขด้วยสุขภาพใจ 
    มิติที่ 5 สุขด้วยผลลัพธ์ 

2. การประเมินโดยใช้ดัชนีวัดความรู้สึก และประสบการณ์ของบุคลากรท่ีท างานกับองค์กร  
(Happy work life index) หมายถึง ดัชนีวัดผลความรูส้ึก และประสบการณ์ของบุคลากรทีท่ างานกบั
องค์กรหรอืหน่วยงาน ซึ่งมี 9 มิติ 
    มิติที่ 1 สุขภาพดี             มิติที่ 4 คุณธรรมดี                มิติที่ 7 ใฝ่รู้       
    มิติที่ 2 ผ่อนคลาย          มิติที่ 5 ครอบครัวดี               มิติที่ 8 ใช้เงินเป็น 
    มิติที่ 3 น้ าใจงาม             มิติที่ 6 สังคมดี                    มิติที่ 9 การงานดี                            
 



2. ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรปฏิบัตงิานจริงจากหน่วยงาน ในสงักัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดแพร่ ดังนี้ 

1. ส านักงานสาธารณสุขจงัหวัดแพร่ จ านวน 1 แห่ง 
2. โรงพยาบาล จ านวน 7 แห่ง  
3. ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ จ านวน 8 แห่ง 
4. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 119 แห่ง 

 

3. รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน 
Baseline data 

 
หน่วยวัด ผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2559 2560 2561 
Happinometer  ร้อยละ N/A 66.79 69.75 
 

4. วิธีการจัดเก็บข้อมูล         
1.รายงานผลการด าเนินงานตามแผนองค์กรสร้างสุข 
2.ส ารวจจากแบบประเมิน Happinometer 

 

5. สูตรการค านวณ  = (A/B) x 100 
A = จ านวนหน่วยงานทีม่ีการน าดัชนีความสุขของคนท างาน (Happinometer) ไปใช้ 
B = จ านวนหน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 

 

6. รอบการประเมิน 

รอบ  3 เดือน 
รอบ 6 เดือน 

 
รอบ 9 เดือน 

รอบ 12 เดือน 
 

- ก.พ. - ก.ค. 
 

7. วิธีการประเมิน 

1. ส ารวจแผนองค์กรสร้างสุข 
2. ประเมินผลการท ากจิกรรมตามแผนองค์กรสร้างสุข 

3. ประเมิน Happy จากเครื่องมือ Happinometer ของกระทรวงสาธารณสุข 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. เกณฑ์ตามตัวชี้วัดผลส าเร็จ/การให้คะแนน 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ร้อยละ 100 ของ
หน่วยงานมีการ 
จัดท าแผนงานองค์กร
สร้างสุข 
 
 

ร้อยละ 80 ของ
หน่วยงานมีการด าเนิน
กิจกรรมตามแผนงาน
องค์กรสร้างสุข 

ร้อยละ 90 ของ
หน่วยงานมีการด าเนิน
กิจกรรมตามแผนงาน
องค์กรสร้างสุข 

ร้อยละ 100 ของ
หน่วยงานมีการด าเนิน
กิจกรรมตามแผนงาน
องค์กรสร้างสุข 

ร้อยละ 50 ของ 
หน่วยงานมีผลการ
ประเมิน 
Happinometer 
เพิ่มขึ้น 2% 

คะแนนจากการประเมิน รอบ 6 เดือน คะแนนจากการประเมิน รอบ 12 เดือน 

คะแนนเต็ม 5 คะแนน คะแนนเต็ม คะแนน 

ระดับ 1 1 คะแนน ระดับ 1 1 คะแนน 

ระดับ 2 2 คะแนน ระดับ 2 2 คะแนน 

ระดับ 3 3 คะแนน ระดับ 3 3 คะแนน 

ระดับ 4 4 คะแนน ระดับ 4 4 คะแนน 

ระดับ 5 5 คะแนน ระดับ 5 5 คะแนน 
 

9. แหล่งข้อมูล/หลักฐานประกอบการประเมิน 
1.แผนองค์กรสร้างสุข  
2.รายงานผลการด าเนินงานแผนองค์กรสร้างสุข 
3.รายงานผลการประเมิน Happinometer 

 

10. เอกสารสน ับสนุน 
1.คู่มือการใช้เครื่องมอื Happinometer 
2.แบบประเมิน Happinometer ของกระทรวงสาธารณสุข 
3.แผนองค์กรสร้างสุข 

 

1. ผู้ประสานงานตัวชี้วัด 

• กลุ่มงานบริหารทรพัยากรบุคคล ส านักงานสาธารณสุขจงัหวัดแพร่   

นายโอภาส  กาศวิเศษ    ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 
นางสาวจรรยา  คุณจรูญ  ต าแหน่งนกัทรพัยากรบุคคล 
โทรศัพทท์ี่ท างาน : 0 5451 1145 ต่อ 208   โทรสาร : 0 5452 3313  


