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แบบรายงานการตรวจราชการระดับจังหวดั ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
คณะที่ 4:การบริหารจัดการด้านการเงินการคลังสุขภาพ 

ตรวจราชการ วันที่ 20 - 22กุมภาพันธ์ 2560 
 

KPI :ร้อยละของหน่วยบริการที่ประสบภาวะวิกฤติทางการเงิน (ไม่เกินร้อยละ 8) 
 สถานการณ์/สภาพปัญหา 

สถานการณ์การเงินการคลัง ระดับประเทศ : ในปีงบประมาณ 2559 มีหน่วยบริการที่ส่งงบขึ้นระบบทั้งสิ้น
จ านวน 875 แห่ง  โดยพบว่าในไตรมาส 4  มีหน่วยบริการประสบภาวะวิกฤตทางการเงินระดับ 7 จ านวน119 แห่ง คิด
เป็นร้อยละ 13.60 ซึ่งเป็นหน่วยบริการในเขต 1 จ านวน 13 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 13 ,เขต 2 จ านวน 9 แห่ง คิดเป็นร้อย
ละ 19.15 ,เขต 3 จ านวน 17 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 32.08 ,เขต 4 จ านวน 7 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 9.86 เขต 5 จ านวน 7 
แห่ง คิดเป็นร้อยละ 10.61 ,เขต 6 จ านวน 4 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 5.63 ,เขต 7 จ านวน 19 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 27.94 ,
เขต 8 จ านวน 8 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 9.30 ,เขต 9 จ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 2.25 เขต 10 จ านวน 5 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 7.04 ,เขต 11 จ านวน 11 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 14.47 และเขต 12 จ านวน  17 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 22.08   

สถานการณ์การเงินการคลัง ระดับเขตสุขภาพที่ 1 : ในปีงบประมาณ 2559 มีหน่วยบริการทั้งสิ้น 102 แห่ง ส่ง
งบขึ้นระบบจ านวน 100 แห่ง มีหน่วยบริการเปิดใหม่ 2 แห่ง คือโรงพยาบาลภูซางและโรงพยาบาลภูกามยาว              
ที่ยังไม่ได้ส่งงบขึ้นระบบ  โดยพบว่าในไตรมาส 4 มีหน่วยบริการในเขตสุขภาพที่ 1 ทีป่ระสบภาวะวิกฤตทางการเงินระดับ 
7 จ านวนทั้งสิ้น 13 แห่ง คิดเป็น  ร้อยละ 13  ซึ่งเป็นหน่วยบริการของจังหวัดเชียงราย จ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
5.56 ,จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 6 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 25 ,จังหวัดน่าน จ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 6.67 จังหวัด
แม่ฮ่องสอน จ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 28.57 ,จังหวัดล าปาง จ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 15.38 และจังหวัดล าพูน 
จ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 12.50  

สถานการณ์การเงินการคลัง ระดับจังหวัดแพร่ : มีหน่วยบริการจ านวน 8 แห่ง ประกอบด้วย โรงพยาบาลแพร่ , 
โรงพยาบาลร้องกวาง ,โรงพยาบาลลอง ,โรงพยาบาลสูงเม่น ,โรงพยาบาลสอง ,โรงพยาบาลวังชิ้น โรงพยาบาลหนองม่วง
ไข่ และโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชเด่นชัย ในปีงบประมาณ 2559 หน่วยบริการทุกแห่งด าเนินการส่งงบขึ้นระบบโดย
พบว่าในไตรมาส 4 ไม่มีหน่วยบริการที่ประสบภาวะวิกฤตทางการเงินระดับ 7 มีหน่วยบริการที่ประสบภาวะวิกฤตทาง
การเงินระดับ 3 จ านวน 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชเด่นชัยเนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์ดัชนีชี้วัดกลุ่มแสดงสภาพ
คล่องทางการเงิน (อัตราส่วนทุนหมุนเวียน ร้อยละ 1.32 และอัตราส่วนเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต่อหนี้สิน
หมุนเวียน ร้อยละ 0.75) และดัชนีกลุ่มแสดงความมั่นคงทางการเงิน (รายได้สูงกว่า/ต่ ากว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ มีค่าเป็นลบ 
1.69 ล้านบาท) มีหน่วยบริการที่ประสบภาวะวิกฤตทางการเงินระดับ 2 จ านวน 2 แห่ง คือ โรงพยาบาลลอง ไม่ผ่าน
เกณฑ์ดัชนีชี้วัดกลุ่มแสดงสภาพคล่องทางการเงิน (อัตราส่วนทุนหมุนเวียน ร้อยละ 1.42) และดัชนีกลุ่มแสดงความม่ันคง
ทางการเงิน (รายได้สูงกว่า/ต่ ากว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ มีเป็นลบ 4.65 ล้านบาท) และโรงพยาบาลสอง ไม่ผ่านเกณฑ์ดัชนีชี้วัด
กลุ่มแสดงสภาพคล่องทางการเงิน (อัตราส่วนทุนหมุนเวียน ร้อยละ 1.47) และดัชนีกลุ่มแสดงความมั่นคงท างการเงิน 
(รายได้สูงกว่า/ต่ ากว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ มีค่าเป็นลบ 2.63 ล้านบาท) และมีหน่วยบริการที่ประสบภาวะวิกฤตทางการเงิน
ระดับ 1 จ านวน 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลหนองม่วงไข่ ไม่ผ่านเกณฑ์ดัชนีชี้วัดกลุ่มแสดงความมั่นคงทางการเงิน (รายได้สูง
กว่า/ต่ ากว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ มีค่าเป็นลบ 12.99 ล้านบาท)  
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 การด าเนินงานของพ้ืนที่  (Essential Task) 
มาตรการด าเนินงานใน

พื้นที่ 
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 

1.การจัดสรรเงินอย่าง
พอเพียง 
 

1.หน่ วยบริการมี
รายได้มากกว่าหรือ
เท่ากับค่าใช้จ่าย 

1.หน่ วยบริการมี
รายได้มากกว่าหรือ
เท่ากับค่าใช้จ่าย 

1.หน่ วยบริการมี
รายได้มากกว่าหรือ
เท่ากับค่าใช้จ่าย 

1.หน่ วยบริการมี
รายได้มากกว่าหรือ
เท่ากับค่าใช้จ่าย 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ  หน่วยบริการได้รับการจัดสรรงบที่พอเพียงต่อการให้บริการไม่ประสบปัญหาทางการเงิน 
ผลการด าเนินงาน 
 

ห น่ ว ย บ ริ ก า ร
จังหวัดแพร่จ านวน 
8 แ ห่ ง  พ บ ว่ า  มี
หน่ วยบ ริการที่ มี
ร า ย ไ ด้ ม า ก ว่ า
ค่าใช้จ่ายจ านวน 6 
แห่ง และอีกจ านวน 
2 แห่งมีรายได้น้อย
กว่าค่าใช้จ่ าย คือ 
โรงพยาบาลสอง 
และโรงพยาบาล
หนองม่วงไข่ 

   

2.ติดตามก ากับด้วยแผน
ทางการเงิน  

1.หน่ วยบริการมี
แผนทางการ เงิน
(Planfin) ที่มีความ
ทันเวลา ครบถ้วน 
ถูกต้อง ทุกแห่ง 
2.หน่วยบริการทุก
แห่ง มีผลต่างของ
แผนและผล ไม่เกิน
ร้อยละ 5 

1.หน่ วยบ ริการมี
ก า ร ป รั บ แ ผ น
ทางการเงิน  รอบ
ครึ่งปีงบประมาณ
ให้ ส อดค ล้ อ งกั บ
ความเป็นจริง 
2.หน่วยบริการทุก
แห่ง มีผลต่างของ
แผนและผล ไม่เกิน
ร้อยละ 5 

1.หน่วยบริการทุก
แห่ง มีผลต่างของ
แผนและผล ไม่เกิน
ร้อยละ 5 

1.หน่วยบริการทุก
แห่ง มีผลต่างของ
แผนและผล ไม่เกิน
ร้อยละ 5 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ  
 

หน่วยบริการมีแผนทางการเงินที่มีคุณภาพ และใช้แผนเพ่ือการบริหาร ควบคุม ก ากับ
การด าเนินงานตลอดปีงบประมาณ 

ผลการด าเนินงาน 
 

-ห น่ ว ย บ ริ ก า ร
จั ง ห วั ด แ พ ร่ ไ ด้
ด า เนินการจัดท า
แผนทางการ เงิน 
ทันเวลา ครบถ้วน 
ทุกแห่ง 
-ราย งาน ติ ด ต าม
แผนทางการ เงิน 
(Planfin)  ( อ ยู่

   



  ตก.1 

มาตรการด าเนินงานใน
พื้นที่ 

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 

ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม
ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ
ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ
ข้อมูล)  

3.สร้างประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ 
 

1.หน่ วยบริการมี
สัดส่วนของต้นทุน
ต่อรายได้ไม่เกินค่า
mean+1 SD ขอ ง
ห น่ ว ย บ ริ ก าร ใน
กลุ่มระดับเดียวกัน 
(20 กลุ่ม) 
2.หน่วยบริการไม่
ประสบภาวะวิกฤต
ทางการเงินระดับ 7 
3.หน่วยบริการผ่าน
เก ณ ฑ์ ป ร ะ เมิ น
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
มากกว่า 4 ตัว จาก
เกณ ฑ์ประเมิน  7 
ตัว 
4.หน่ วยบริการมี
ค่ า เฉ ลี่ ย ค ะแ น น 
FAI >60 

1.หน่ วยบริการมี
สัดส่วนของต้นทุน
ต่อรายได้ไม่เกินค่า
mean+1 SD ขอ ง
ห น่ ว ย บ ริ ก าร ใน
กลุ่มระดับเดียวกัน 
(20 กลุ่ม) 
2.หน่วยบริการไม่
ประสบภาวะวิกฤต
ทางการเงินระดับ 7 
3.หน่วยบริการผ่าน
เก ณ ฑ์ ป ร ะ เมิ น
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
มากกว่า 4 ตัว จาก
เกณ ฑ์ประเมิน  7 
ตัว 
4.หน่ วยบริการมี
ค่ า เฉ ลี่ ย ค ะแ น น 
FAI >70 

1.หน่ วยบริการมี
สัดส่วนของต้นทุน
ต่อรายได้ไม่เกินค่า
mean+1 SD ขอ ง
ห น่ ว ย บ ริ ก าร ใน
กลุ่มระดับเดียวกัน 
(20 กลุ่ม) 
2.หน่วยบริการไม่
ประสบภาวะวิกฤต
ทางการเงินระดับ 7 
3.หน่วยบริการผ่าน
เก ณ ฑ์ ป ร ะ เมิ น
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
มากกว่า 4 ตัว จาก
เกณ ฑ์ประเมิน  7 
ตัว 
4.หน่ วยบริการมี
ค่ า เฉ ลี่ ย ค ะแ น น 
FAI >80 

1.หน่ วยบริการมี
สัดส่วนของต้นทุน
ต่อรายได้ไม่เกินค่า
mean+1 SD ขอ ง
ห น่ ว ย บ ริ ก าร ใน
กลุ่มระดับเดียวกัน 
(20 กลุ่ม) 
2.หน่วยบริการไม่
ประสบภาวะวิกฤต
ทางการเงินระดับ 7 
3.หน่วยบริการผ่าน
เก ณ ฑ์ ป ร ะ เมิ น
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
มากกว่า 4 ตัว จาก
เกณ ฑ์ประเมิน  7 
ตัว 
4.หน่ วยบริการมี
ค่ า เฉ ลี่ ย ค ะแ น น 
FAI >90 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ  
 

หน่วยบริการมีการใช้ทรัพยากรและการบริหารจัดการภายในหน่วยงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ผลการด าเนินงาน 
 

-ยั ง ไ ม่ ส า ม า ร ถ
เปรียบเทียบต้นทุน
หน่ วยบ ริก ารกั บ
กลุ่มระดับบริการ
เดี ย ว กั น ได้  (อ ยู่
ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม
ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ
ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ
ข้อมูล)  
-ห น่ ว ย บ ริ ก า ร
จั ง ห วั ด แ พ ร่ ไ ม่
ประสบภาวะวิกฤต
ทางการเงินระดับ 7 

   



  ตก.1 

มาตรการด าเนินงานใน
พื้นที่ 

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 

ทุกแห่ง 
-เกณฑ์ประเมิน 7 
ตัว(อยู่ระหว่างกลุ่ม
ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ
ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ
ข้อมูล) 
-ห น่ ว ย บ ริ ก า ร
จั ง ห วั ด แ พ ร่ อ ยู่
ร ะ ห ว่ า ง ก า ร
ด าเนินการประเมิน
ประสิทธิภาพ FAI  

4.พัฒนาคุณภาพข้อมูล
บัญชี  

1.หน่วยบริการ(แม่
ข่าย) มีคะแนนการ
ตรวจสอบคุณภาพ
บั ญ ชี ( ด้ ว ย วิ ธี
อิ เล ค ท รอ นิ ก ส์ ) 
ร้อยละ 100 
 

1.หน่วยบริการ(แม่
ข่าย) มีคะแนนการ
ตรวจสอบคุณภาพ
บั ญ ชี ( ด้ ว ย วิ ธี
อิ เล ค ท รอ นิ ก ส์ ) 
ร้อยละ 100 
 

1.หน่วยบริการ(แม่
ข่าย) มีคะแนนการ
ตรวจสอบคุณภาพ
บั ญ ชี ( ด้ ว ย วิ ธี
อิ เล ค ท รอ นิ ก ส์ ) 
ร้อยละ 100 
 

1.หน่วยบริการ(แม่
ข่าย) มีคะแนนการ
ตรวจสอบคุณภาพ
บั ญ ชี ( ด้ ว ย วิ ธี
อิ เล ค ท รอ นิ ก ส์ ) 
ร้อยละ 100 
 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ  รายงานการเงินได้รับการตรวจสอบรับรองคุณภาพเบื้องต้น 
ผลการด าเนินงาน 
 

-ห น่ ว ย บ ริ ก า ร
จังหวัดแพร่จ านวน 
8 แห่ ง  มี คะแนน 
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
คุณภาพบัญชีด้วย
อิเลคทรอนิกส์ ร้อย
ละ 100 จ านวน 7 
แ ห่ ง  ส่ ว น อี ก  1 
แห่ง คือ รพ.สอง มี
ค ะแน น คุ ณ ภ าพ
บัญ ชี  ร้อยละ 90 
เนื่องจากค่าสุทธิผิด
ด้ าน  อยู่ ระห ว่ า ง
ด าเนินการแก้ไข 

   

5.พัฒนาเครือข่ายและ
ศักยภาพบุคลากร 

1 .จั ดการป ระชุ ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
แ ล ะ เ ฝ้ า ร ะ วั ง
สถานการณ์การเงิน
ก า ร ค ลั ง ร ะ ดั บ

1 .จั ดการป ระชุ ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
แ ล ะ เ ฝ้ า ร ะ วั ง
สถานการณ์การเงิน
ก า ร ค ลั ง ร ะ ดั บ

1 .จั ดการป ระชุ ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
แ ล ะ เ ฝ้ า ร ะ วั ง
สถานการณ์การเงิน
ก า ร ค ลั ง ร ะ ดั บ

1 .จั ดการป ระชุ ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
แ ล ะ เ ฝ้ า ร ะ วั ง
สถานการณ์การเงิน
ก า ร ค ลั ง ร ะ ดั บ
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มาตรการด าเนินงานใน
พื้นที่ 

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 

จังหวัด (CFO) 
2 . จั ด ป ร ะ ชุ ม
ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ะ ห ว่ า ง
คณะท างานบัญชี
หน่วยบริการ 
3 .เข้ า ร่ ว ม อ บ รม
สอบทานระบบของ
หน่วยบริการ วันที่
18-22 ธ.ค.59 

จังหวัด (CFO) 
2 . จั ด ป ร ะ ชุ ม
ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ะ ห ว่ า ง
คณะท างานบัญชี
หน่วยบริการ 
 

จังหวัด (CFO) 
2 . จั ด ป ร ะ ชุ ม
ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ะ ห ว่ า ง
คณะท างานบัญชี
หน่วยบริการ 
 

จังหวัด (CFO) 
2 . จั ด ป ร ะ ชุ ม
ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ะ ห ว่ า ง
คณะท างานบัญชี
หน่วยบริการ 
 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ  บุคคลกรมีการน าความรู้ที่ได้มาใช้ในการพัฒนาการด้านการเงินการคลังของหน่วย
บริการ 

ผลการด าเนินงาน 
 

-มีการด าเนินการ
จั ด ป ร ะ ชุ ม เ พ่ื อ
แล ก เป ลี่ ย น แล ะ
ก า ห น ด แ น ว
ท า ง ก า ร
ด า เนิ น งาน /ก าร
จัดสรรเงิน 
-มี ก า ร จั ด ก า ร
ประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างงาน
บัญชีหน่วยบริการ 
2 ค รั้ ง  ( เ ดื อ น
พฤศจิกายนและ
มกราคม) 
-ได้ส่งตัวแทนระดับ
จังหวัดเพ่ือเข้าร่วม
อบรมการสอบทาน
ระบบหน่วยบริการ 
ณ  รพ .น ค ร พิ งค์    
ใน วั น ที่  1 8 - 2 2
ธั น ว า ค ม  2 5 5 9 
จ านวน 5 คน เป็น
เจ้ า ห น้ า ที่ ร ะ ดั บ
จั งหวัด3คน และ
ระดับอ าเภอ2 คน 
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 ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดผลส าเร็จ ?? 

ตัวช้ีวัด/ผลงาน 
คปสอ. 

เมือง สูงเม่น เด่นชัย ลอง วังชิ้น ร้องกวาง สอง หนองม่วงไข่ รวม 

1 . ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
หน่ วยบ ริการที่
ป ร ะ ส บ ภ า ว ะ
วิกฤติทางการเงิน
ระดับ 7 (ไม่เกิน
ร้อยละ 8) 

อัตรา(A/B*100)          
จ านวนหน่ วยบริก ารที่
ประสบภาวะวิกฤติทาง
การเงิน (A) 

         

จ า น ว น ห น่ ว ย บ ริ ก า ร
ทั้งหมด (B) 

         

 
 สรุปประเด็นส าคัญที่เป็นความเสี่ยงต่อการท าให้การขับเคลื่อนนโยบายหรือการด าเนินงานไม่ประสบผลส าเร็จ 

(Key Risk Area/ Key Risk Factor) ซึ่งได้จากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห์สังเคราะห์ จากการตรวจติดตาม 
สถานการณ์การเงินการคลังของหน่วยบริการต้องน าข้อมูลรายงานทางการเงินที่หน่วยบริการจัดท าซึ่งข้อมูลดังกล่าว

ต้องรวบรวมมาจากหลายกลุ่มงานของหน่วยบริการ จากการตรวจสอบและติดตาม พบว่า ข้อมูลที่น าเข้าระบบบัญชี 
ส่วนมากไม่ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน เช่น ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างที่ต้องรอกระบวนการตรวจรับของ
คณะกรรมการฯ  ตามระเบียบพัสดุ หากคณะกรรมการฯ ตรวจรับไม่แล้วเสร็จ  งานบัญชีก็จะไม่สามารถรับรู้สินค้าและ
เจ้าหนี้ในรอบบัญชีนั้น ,ข้อมูลค่าใช้จ่ายของการรักษาพยาบาลขาดการตรวจสอบยืนยันยอดระหว่างงานจัดเก็บรายได้กับ
งานบัญชี ,ข้อมูลการรับโอนเงินต่าง ๆ ต้องรอกระบวนการของงานสารบรรณ และงานการเงิน               ให้เรียบร้อย
เอกสารถึงจะน าส่งงานบัญชีเพ่ือให้งานบัญชีรับรู้รายได้ , การรายงานสินค้าคงคลังล่าช้า เป็นต้น เนื่องจากการได้รับข้อมูล
ล่าช้า ท าให้งานบัญชีต้องเร่งรีบลงข้อมูลเพ่ือน าส่งขึ้นระบบให้ทันระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น ข้อมูลบัญชีจึงขาดการ
ตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้องของข้อมูล และขาดการตรวจสอบยืนยันยอดระหว่างงานที่เก่ียวข้อง 
 

 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
ปัญหา/อุปสรรค/ปัจจัยที่ท าให้การด าเนินงานไม่

บรรลุผลส าเร็จ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

- การปรับหลักเกณฑ์การจัดสรรเงินเหมาจ่าย
รายหัวฯ โดยใช้ step ladder และ K factor ท าให้
หน่วยบริการไม่สามารถประมาณการรายรับที่ควรได้รับ
จริงได้ 

- ควรมีความชัดเจนของการปรับหลักเกณฑ์การ
จัดสรรเงินเหมาจ่ายรายหัวฯ เพ่ือให้หน่วยบริการเข้าใจและ
สามารถประมาณการรายรับของหน่วยบริการเพ่ือจัดท า
แผนทางการเงินได้ถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริง 

- จ านวนประชากรพ้ืนที่ในเขตรับผิดชอบของ
หน่ วยบริการน้อย แต่มี รายจ่ายด้ านบุคคลกรสู ง 
(เงินเดือน) ท าให้หน่วยบริการได้รับจัดสรรเงินเหมาจ่าย
รายหัวฯ หลังหักเงินเดือนไม่เพียงพอ 

- ควรมีการจัดสรรหรือปรับเกลี่ย คน เงิน ของ ให้
เหมาะสมกับภาระงาน หรือขนาดของหน่วยบริการ 

- บุคคลกรในหน่วยบริการ ขาดการเชื่อมโยง
ข้อมูลระหว่างกัน ท าให้ข้อมูลได้รับล่าช้า และขาดการ
สอบทานยืนยันยอดข้อมูลระหว่างกัน  

- ห น่ ว ย บ ริ ก า ร ค ว ร มี ศู น ย์ ข้ อ มู ล ด้ า น ก า ร
รักษาพยาบาล 

- หน่วยบริการควรจัดระบบการไหลเวียนของข้อมูล
ที่ เกี่ ย วข้ อ งกับ การบั นทึ กบั ญ ชี ให้ ชั ด เจน  โดยระบุ
ผู้รับผิดชอบ และก าหนดระยะเวลาในแต่ละขั้นตอน 

- หน้ าที่ ความรับผิดชอบไม่ตรงกับความรู้ - ควรแบ่งหน้าทีท่ีร่ับผิดชอบให้ตรงตามกรอบความรู้
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ปัญหา/อุปสรรค/ปัจจัยที่ท าให้การด าเนินงานไม่
บรรลุผลส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

ความสามารถของบุคคลกร มีภาระงานที่มากเกินความ
รับผิดชอบ  

ความสามารถ / แบ่งปริมาณงานที่รับผิดชอบให้เหมาะสม
เพ่ือให้ได้งานมีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 

- การเปลี่ยนแปลงนโยบายและกรอบการบันทึก
บัญชีของกระทรวงบ่อย ท าให้ผู้รับผิดชอบงานขาด
ความรู้ ความเข้าใจ ในการบันทึกบัญชี 

- กรอบการบันทึกบัญชีไม่ควรมีการเปลี่ยนแปลง
บ่อย กรณีที่ทีการเปลี่ยนแปลงควรมีการชี้แจง ท าความ
เข้าใจ กรอบการบันทึกบัญชี ให้ผู้ รับผิดชอบงานโดย
ละเอียด- ควรมีการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบันทึก
บัญชีของหน่วยบริการเพ่ือเป็นการทดสอบการรับรู้และ
ความเข้าใจผู้ปฏิบัติงานของหน่วยบริการ 

- มีการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบงานด้านบัญชีของ
หน่วยบริการบ่อย จึงเกิดปัญหาของการท างานไม่
ต่อเนื่อง ผู้มาท างานแทนต้องมาเริ่มเรียนรู้งานใหม่             
จึงอาจเกิดข้อบกพร่อง/ข้อผิดพลาดในการบันทึกบัญชี
ของหน่วยบริการได้ 

- ควรมีการก าหนดต าแหน่งให้เจ้าหน้าที่งานบัญชี
ของหน่วยบริการเพ่ือประกันความมั่นคงของการท างาน 

- การรับรู้รายได้ และการจัดสรรเงินของหน่วย
บริการล่าช้า ท าให้มีผลต่อการวิเคราะห์ระดับวิกฤตทาง
การเงินของหน่วยบริการ 

- ควรมีการก าหนดระยะเวลาการรับรู้รายได้และการ
จัดสรรเงินเพ่ือให้หน่วยบริการด าเนินการตามแนวทางที่
ก าหนด ( ซึ่งควรท าให้เหมือนกันทั้งเขต )  

- หน่วยบริการ มีการก ากับ ติดตาม ผลการ
ด าเนินงานแต่ไม่ยังเคร่งครัด ท าให้ผู้รับผิดชอบงานไม่มี
ความกระตือรืนร้นในการปฏิบัติงานตามแนวทางที่
ก าหนด   

- คณะกรรมการบริหารของหน่วยบริการ ควรมีการ
ก ากับ ติดตาม  และวิเคราะห์สภาพปัญหาเป็นประจ าทุก
เดื อนหรือทุ กไตรมาส เพ่ือ เป็ นการประเมินผลการ
ด าเนินงาน หาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันในองค์กร และ
ก าหนดมาตรการเพ่ือสนับสนุนการท างาน ให้ได้ข้อมูลที่ 
ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

 
 ข้อเสนอแนะต่อนโยบาย/ต่อส่วนกลาง/ต่อผู้บริหาร/ต่อระเบียบ กฎหมาย 

ควรมีการก าหนดนโยบาย หรือ กรอบระยะเวลาการด าเนินงานในแต่ละกระบวนงานที่ชัดเจน ตามขนาดและ
ภาระงานของหน่วยบริการ เพ่ือให้หน่วยบริการใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานและควรมีการก าหนดบทลงโทษกรณีท่ีไม่
บรรลุผลตามข้อก าหนดดังกล่าว 

 นวัตกรรมที่สามารถเป็นแบบอย่าง(ถ้ามี) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

        ผู้รายงาน นางประภสัสร ดว้งสี 
ต าแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

โทร 081-2897735  
e-mail : prapassorn.d@gmail.com 


