
แบบรายงานการตรวจราชการและนิเทศงานกรณีปกติ รอบท่ี 2 ปงบประมาณ พ.ศ. 2562
เขตสุขภาพท่ี 1 จังหวัดแพร   ระหวางวันท่ี 6 - 8 สิงหาคม 2562

คณะท่ี 2 การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ
ประเด็น การพัฒนาระบบบริการ ODS

KPI : 21) รอยละของผูปวยท่ีเขารับการผาตัดแบบ One Day Surgery
ขอเสนอแนะจากคณะผูตรวจราชการ
1. ควรมีการทบทวนแนวทางปฏิบัติ และประชุมเพ่ือสื่อสารและชี้แจงการปรับรูปแบบบริการกับผูท่ีเก่ียวของ
ใหชัดเจน
การดําเนินงาน: ไดมีการจัดประชุมขับเคลื่อนระบบบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ จังหวัดแพร เม่ือวันท่ี 3
เมษายน 2562 โดยรวมประชุมกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ ท้ังแพทย และพยาบาล ในโรงพยาบาลแพร รพช. รพ
สต ทุกแหงในจังหวัดแพร และผูท่ีสนใจ เพ่ือชี้แจงการปรับบริการ และสามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน
2. ควรมีการทบทวนการจัดระบบติดตาม ระบบการสื่อสาร และประสานการดูแลผูปวยรวมกับ รพ.สต.
การดําเนินงาน: จัดประชุมขับเคลื่อนระบบบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ จังหวัดแพร เม่ือวันท่ี 3 เมษายน
2562 โดยรวมประชุมกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของในระดับ รพช. รพสต ทุกแหงในจังหวัดแพร เพ่ือชี้แจงระบบ
บริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ จังหวัดแพร และระบบการติดตามผูปวยหลังผาตัด รวมกันระหวาง โรงพยาบาล
แพร รพช รพ.สต. โดยผานระบบการรายงานผูปวยรวมกับการใชโปรแกรม ThaiCOC และ Line ThaiCOC:
ODS phrae
2. สถานการณ/สภาพปญหา

1. หัตถการในการใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ โรงพยาบาลแพร สวนใหญมักทําในผูปวย Hernia ซึ่ง
เห็นวานาจะปลอดภัย เนื่องจากไดทําไปแลวหลายราย และไมเกิดภาวะแทรกซอนเลย ทําใหศัลยแพทยมีความ
ม่ันใจในระบบบริการ และความปลอดภัยของผูปวยในกลุมนี้

2. หลังจากไดเพ่ิมบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับเปน 24 โรค โรงพยาบาลแพรยังมีศัลยแพทยท่ีเขารวม
โครงการยังไมครบทุกแผนก เนื่องจากบางแผนกเปนหัตการในผูปวย Trauma ท่ีสวนใหญเปน case นอก
เวลา เชนแผนกศัลยกรรมกระดูก ซึ่งเห็นวาอาจจะไม SAFETY สําหรับผูปวย สวนแผนกสตูิกรรม ยังไมได
ใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ เนื่องจากเห็นวาจํานวนผูปวยในแผนกยังไมแออัด เพราะมีอัตราครองเตียง
รอยละ 52.03 – 64.25 (สถิติอัตราครองเตียงแผนกนรีเวชกรรม ป 2561-2562) .

3. หัตถการ ODS บางหัตถการไมสามารถคาดเดาไดเชน colonoscope with polypectomy แตยัง
ตองการใหบริการแบบ Day case ขณะเดียวกันก็ตองการเบิกไดมากเพ่ือใหมีรายไดเขาโรงพยาบาลจึงตองทํา
Admit 6 ชั่วโมง ทําใหไมสามารถเปน case ODS ได

แผนการดําเนินงานของพื้นท่ี ป 2562



1. ประชุมเพ่ือระดมสมองเพ่ือปรับปรุงระบบการทํางาน การปรับเปลี่ยนกระบวนการภายในเพ่ือเอ้ือตอ
การเปลี่ยนแปลงสถานท่ี และระบบงานแกเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ

2. จัดประชุมชี้แจงหัตถการท่ีเพ่ิมข้ึนในป 62 ชี้แจงการปรับเปลี่ยนระบบงาน และปรับคูมือการปฏิบัติแก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ

3. ประกาศใชนโยบายบริการ ODS ของ รพ. ใหชัดเจน และชี้แจงแพทยท่ีเก่ียวของใหรับทราบ
4. ทําโครงการขับเคลื่อนระบบการใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับในจังหวัดแพร โดยชี้แจงผูเก่ียวของใน

ระดับ รพช. รพสต. เพ่ือการติดตามผูปวยอยางใกลชิดโดยรวมกับระบบการรายงานในโปรแกรม Thai COC
5. เชิญชวนศัลยแพทยแผนกตางๆเขาประชุมแลกเปลี่ยน เรียนรูในงาน ODS Camp รวมกับทีมคณะ

อาจารยจากกรมการแพทย และโรงพยาบาลอ่ืนๆเพ่ือกระตุนใหเห็นความสําคัญของการบริการผาตัดแบบวัน
เดียวกลับ และมีความม่ันใจในการบริการมากข้ึน
Essential Task
มาตรการดําเนินงานใน

พื้นท่ี
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

1. ประชุมระดมสมอง
เพ่ือปรับปรุงระบบการ
ทํางาน

จัดประชุมระดม
สมองเพ่ือปรับปรุง
ระบบการทํางาน

14 ธค 62

จัดประชุมชี้แจง
หัตถการท่ีเพ่ิมข้ึน
ในป 62 ชี้แจงการ

ปรับเปลี่ยน
ระบบงาน

นิเทศติดตาม และ
ปรับปรุงระบบงาน

ประเมินผลการ
ดําเนินงานวิเคราะห
และวางแผนงานในป

ตอไป

ผลการดําเนินงาน ปรับFlowและ
Lean ระบบการ

ทํางาน
ธค 61

8 กพ 62 Lean ระบบการ
ทํางาน
พค.62

2 .ประกาศน โ ยบ าย
ODS

จัดประชุมและ
ประกาศใชนโยบาย
บริการ ODS ใน
รพ. ใหชัดเจน

ผลการดําเนินงาน 3 เม.ย 62
3. จัดประชุมชี้แจง ประชุมชี้แจง

ผูเก่ียวของในระดับ
รพช. รพสต. เพ่ือ
การติดตามผูปวย
อยางใกลชิดโดย
รวมกับระบบการ



มาตรการดําเนินงานใน
พื้นท่ี

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

รายงานใน
โปรแกรม Thai

COC
ผลการดําเนินงาน 3 เม.ย 62

Essential Task
มาตรการดําเนินงานใน

พื้นท่ี
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

4. ประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับ โรงพยาบาล
ท่ีใหบริการผาตัดแบบ
วั น เ ดี ย วกลั บ ใ น เ ขต
สุขภาพท่ี 1

ชักชวนศัลยแพทย
เขารวมประชุม

แลกเปลี่ยนเรียนรูกับ
โรงพยาบาลท่ี

ใหบริการผาตัดแบบ
วันเดียวกลับ ในเขต
สุขภาพท่ี 1เพ่ือนํา

มาพัฒนางาน
ผลการดําเนินงาน 27 มิ.ย 62
5. ประชาสัมพันธงาน
บริการผาตัดแบบวัน

เดียวกลับแกประชาชน
ในจังหวัดแพร

ผลิตสื่อเพ่ือ
ประชาสัมพันธและ

เผยแพรแก
ประชาชนในจังหวัด

แพร
ผลการดําเนินงาน 27 มิ.ย 62
6. ประชุมระดมสมอง
เพ่ือปรับปรุงระบบการ

ทํางานในปตอไป

ประชุมระดมสมอง
เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ
วางแผนระบบงาน.ใน
ปตอไป

ผลการดําเนินงาน 9 สิงหาคม 62



ขอมูลประกอบการวิเคราะห (ระบุรายการขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการตรวจติดตามท่ีจําเปนในแตละ
ประเด็น)

ลําดับ ตัวชี้วัด รายการขอมูล ภาพรวม
รอบ1 ณ ไตรมาส 1

(ขอมูล ต.ค – ธ.ค 61

ภาพรวม
รอบ 2 ณ ไตรมาส 2

(ขอมูล ม.ค – มี.ค 62

ภาพรวม
รอบ 3 ณ ไตรมาส 3
(ขอมูล เม.ย – มิ.ย.

62
1. อัตราการเลื่อนผาตัด

( Drop out)  ก อ น
ผ าตัดจากความไม
พรอมของผูปวย

เปาหมาย
นอยกวารอย

ละ 5

0 0 0

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
อัตรา/รอยละ 100 100 100

2. อั ต ร า ก า ร Admit
(Drop out) ห ลั ง
ผ าตัดจากการ เ กิด
ภาวะแทรกซอน

เปาหมาย
นอยกวารอย

ละ 5

0 0 0

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
อัตรา/รอยละ 100 100 100
เปาหมาย

3. ค า เ ฉ ลี่ ย วั น น อ น
โรงพยาบาลรายโรค
ลดลง

Hernia 2.76 2.64 2.64

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
4. รอยละความพึงพอใจ

ตอบริการผาตัดแบบ
วันเดียวกลับ

เปาหมาย
มากกวารอย

ละ 80

98 100 100

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
อัตรา/รอยละ 100 100 100



สรุปประเด็นสําคัญท่ีเปนความเสี่ยงตอการทําใหการขับเคลื่อนนโยบายหรือการดําเนินงานไมประสบ
ความสําเร็จ (Key Risk Area/ Key Risk Factor) ซ่ึงไดจากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห สังเคราะห จาก
การตรวจติดตาม
1. การใหศัลยแพทยตระหนักรูถึงความสําคัญของการใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ
2 ศัลยแพทยยังไมม่ันใจตอระบบบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ

ปญหา/อุปสรรค/ปจจัยท่ีทําใหการดําเนินงาน
ไมบรรลุวัตถุประสงค

ขอเสนอแนะท่ีใหตอหนวยรับตรวจ

ความไมม่ันใจของศัลยแพทยตอระบบบริการ
ผาตัดแบบวันเดียวกลับ

ชี้แจงใหเห็นความพรอมสรางความม่ันใจในการ
ใหบริการ ODS และชี้แจงใหเห็นความสําคัญของการ
ใหบริการ ODS

ความไมม่ันใจของประชาชนตอระบบบริการ
ผาตัดแบบวันเดียวกลับซึ่งเปนระบบบริการ
แบบใหม

ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ และเผยแพรแกประชาชน
ใหรับทราบ และสรางความเชื่อม่ันกับประชาชน

ขอเสนอแนะตอนโยบาย/ตอสวนกลาง/ตอผูบริหาร/ตอระเบียบ กฎหมาย
-
นวัตกรรมท่ีสามารถเปนแบบอยาง

การจัดตั้ง Day unit เพ่ือรองรับการใหบริการ ODS ในอนาคต

ผูรายงาน นางนงเยาว  ธราวรรณ
ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิเศษ

วันท่ี 4 กรกฎาคม 2562
โทร 0857130281

e-mail: nongyao6678@gmail.com


