
แบบรายงานการตรวจราชการและนิเทศงานกรณีปกติ รอบท่ี 2 ปงบประมาณ พ.ศ. 2562
เขตสุขภาพท่ี 1 จังหวัดแพร   ระหวางวันท่ี 6 - 8 สิงหาคม 2562

คณะท่ี 2 การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ
ประเด็น การพัฒนาระบบบริการ ODS

KPI : 21) รอยละของผูปวยท่ีเขารับการผาตัดแบบ One Day Surgery
ขอเสนอแนะจากคณะผูตรวจราชการ
1. ควรมีการทบทวนแนวทางปฏิบัติ และประชุมเพ่ือสื่อสารและชี้แจงการปรับรูปแบบบริการกับผูท่ีเก่ียวของ
ใหชัดเจน
การดําเนินงาน: ไดมีการจัดประชุมขับเคลื่อนระบบบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ จังหวัดแพร เม่ือวันท่ี 3
เมษายน 2562 โดยรวมประชุมกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ ท้ังแพทย และพยาบาล ในโรงพยาบาลแพร รพช. รพ
สต ทุกแหงในจังหวัดแพร และผูท่ีสนใจ เพ่ือชี้แจงการปรับบริการ และสามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน
2. ควรมีการทบทวนการจัดระบบติดตาม ระบบการสื่อสาร และประสานการดูแลผูปวยรวมกับ รพ.สต.
การดําเนินงาน: จัดประชุมขับเคลื่อนระบบบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ จังหวัดแพร เม่ือวันท่ี 3 เมษายน
2562 โดยรวมประชุมกับเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของในระดับ รพช. รพสต ทุกแหงในจังหวัดแพร เพ่ือชี้แจงระบบ
บริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ จังหวัดแพร และระบบการติดตามผูปวยหลังผาตัด รวมกันระหวาง โรงพยาบาล
แพร รพช รพ.สต. โดยผานระบบการรายงานผูปวยรวมกับการใชโปรแกรม ThaiCOC และ Line ThaiCOC:
ODS phrae
2. สถานการณ/สภาพปญหา

1. หัตถการในการใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ โรงพยาบาลแพร สวนใหญมักทําในผูปวย Hernia ซึ่ง
เห็นวานาจะปลอดภัย เนื่องจากไดทําไปแลวหลายราย และไมเกิดภาวะแทรกซอนเลย ทําใหศัลยแพทยมีความ
ม่ันใจในระบบบริการ และความปลอดภัยของผูปวยในกลุมนี้

2. หลังจากไดเพ่ิมบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับเปน 24 โรค โรงพยาบาลแพรยังมีศัลยแพทยท่ีเขารวม
โครงการยังไมครบทุกแผนก เนื่องจากบางแผนกเปนหัตการในผูปวย Trauma ท่ีสวนใหญเปน case นอก
เวลา เชนแผนกศัลยกรรมกระดูก ซึ่งเห็นวาอาจจะไม SAFETY สําหรับผูปวย สวนแผนกสตูิกรรม ยังไมได
ใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ เนื่องจากเห็นวาจํานวนผูปวยในแผนกยังไมแออัด เพราะมีอัตราครองเตียง
รอยละ 52.03 – 64.25 (สถิติอัตราครองเตียงแผนกนรีเวชกรรม ป 2561-2562) .

3. หัตถการ ODS บางหัตถการไมสามารถคาดเดาไดเชน colonoscope with polypectomy แตยัง
ตองการใหบริการแบบ Day case ขณะเดียวกันก็ตองการเบิกไดมากเพ่ือใหมีรายไดเขาโรงพยาบาลจึงตองทํา
Admit 6 ชั่วโมง ทําใหไมสามารถเปน case ODS ได

แผนการดําเนินงานของพื้นท่ี ป 2562



1. ประชุมเพ่ือระดมสมองเพ่ือปรับปรุงระบบการทํางาน การปรับเปลี่ยนกระบวนการภายในเพ่ือเอ้ือตอ
การเปลี่ยนแปลงสถานท่ี และระบบงานแกเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ

2. จัดประชุมชี้แจงหัตถการท่ีเพ่ิมข้ึนในป 62 ชี้แจงการปรับเปลี่ยนระบบงาน และปรับคูมือการปฏิบัติแก
หนวยงานท่ีเก่ียวของ

3. ประกาศใชนโยบายบริการ ODS ของ รพ. ใหชัดเจน และชี้แจงแพทยท่ีเก่ียวของใหรับทราบ
4. ทําโครงการขับเคลื่อนระบบการใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับในจังหวัดแพร โดยชี้แจงผูเก่ียวของใน

ระดับ รพช. รพสต. เพ่ือการติดตามผูปวยอยางใกลชิดโดยรวมกับระบบการรายงานในโปรแกรม Thai COC
5. เชิญชวนศัลยแพทยแผนกตางๆเขาประชุมแลกเปลี่ยน เรียนรูในงาน ODS Camp รวมกับทีมคณะ

อาจารยจากกรมการแพทย และโรงพยาบาลอ่ืนๆเพ่ือกระตุนใหเห็นความสําคัญของการบริการผาตัดแบบวัน
เดียวกลับ และมีความม่ันใจในการบริการมากข้ึน
Essential Task
มาตรการดําเนินงานใน

พื้นท่ี
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

1. ประชุมระดมสมอง
เพ่ือปรับปรุงระบบการ
ทํางาน

จัดประชุมระดม
สมองเพ่ือปรับปรุง
ระบบการทํางาน

14 ธค 62

จัดประชุมชี้แจง
หัตถการท่ีเพ่ิมข้ึน
ในป 62 ชี้แจงการ

ปรับเปลี่ยน
ระบบงาน

นิเทศติดตาม และ
ปรับปรุงระบบงาน

ประเมินผลการ
ดําเนินงานวิเคราะห
และวางแผนงานในป

ตอไป

ผลการดําเนินงาน ปรับFlowและ
Lean ระบบการ

ทํางาน
ธค 61

8 กพ 62 Lean ระบบการ
ทํางาน
พค.62

2 .ประกาศน โ ยบ าย
ODS

จัดประชุมและ
ประกาศใชนโยบาย
บริการ ODS ใน
รพ. ใหชัดเจน

ผลการดําเนินงาน 3 เม.ย 62
3. จัดประชุมชี้แจง ประชุมชี้แจง

ผูเก่ียวของในระดับ
รพช. รพสต. เพ่ือ
การติดตามผูปวย
อยางใกลชิดโดย
รวมกับระบบการ



มาตรการดําเนินงานใน
พื้นท่ี

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

รายงานใน
โปรแกรม Thai

COC
ผลการดําเนินงาน 3 เม.ย 62

Essential Task
มาตรการดําเนินงานใน

พื้นท่ี
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

4. ประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับ โรงพยาบาล
ท่ีใหบริการผาตัดแบบ
วั น เ ดี ย วกลั บ ใ น เ ขต
สุขภาพท่ี 1

ชักชวนศัลยแพทย
เขารวมประชุม

แลกเปลี่ยนเรียนรูกับ
โรงพยาบาลท่ี

ใหบริการผาตัดแบบ
วันเดียวกลับ ในเขต
สุขภาพท่ี 1เพ่ือนํา

มาพัฒนางาน
ผลการดําเนินงาน 27 มิ.ย 62
5. ประชาสัมพันธงาน
บริการผาตัดแบบวัน

เดียวกลับแกประชาชน
ในจังหวัดแพร

ผลิตสื่อเพ่ือ
ประชาสัมพันธและ

เผยแพรแก
ประชาชนในจังหวัด

แพร
ผลการดําเนินงาน 27 มิ.ย 62
6. ประชุมระดมสมอง
เพ่ือปรับปรุงระบบการ

ทํางานในปตอไป

ประชุมระดมสมอง
เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ
วางแผนระบบงาน.ใน
ปตอไป

ผลการดําเนินงาน 9 สิงหาคม 62



ขอมูลประกอบการวิเคราะห (ระบุรายการขอมูลท่ีจําเปนสําหรับการตรวจติดตามท่ีจําเปนในแตละ
ประเด็น)

ลําดับ ตัวชี้วัด รายการขอมูล ภาพรวม
รอบ1 ณ ไตรมาส 1

(ขอมูล ต.ค – ธ.ค 61

ภาพรวม
รอบ 2 ณ ไตรมาส 2

(ขอมูล ม.ค – มี.ค 62

ภาพรวม
รอบ 3 ณ ไตรมาส 3
(ขอมูล เม.ย – มิ.ย.

62
1. อัตราการเลื่อนผาตัด

( Drop out)  ก อ น
ผ าตัดจากความไม
พรอมของผูปวย

เปาหมาย
นอยกวารอย

ละ 5

0 0 0

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
อัตรา/รอยละ 100 100 100

2. อั ต ร า ก า ร Admit
(Drop out) ห ลั ง
ผ าตัดจากการ เ กิด
ภาวะแทรกซอน

เปาหมาย
นอยกวารอย

ละ 5

0 0 0

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
อัตรา/รอยละ 100 100 100
เปาหมาย

3. ค า เ ฉ ลี่ ย วั น น อ น
โรงพยาบาลรายโรค
ลดลง

Hernia 2.76 2.64 2.64

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
4. รอยละความพึงพอใจ

ตอบริการผาตัดแบบ
วันเดียวกลับ

เปาหมาย
มากกวารอย

ละ 80

98 100 100

ผลงาน 6/6 5/5 6/6
อัตรา/รอยละ 100 100 100



สรุปประเด็นสําคัญท่ีเปนความเสี่ยงตอการทําใหการขับเคลื่อนนโยบายหรือการดําเนินงานไมประสบ
ความสําเร็จ (Key Risk Area/ Key Risk Factor) ซ่ึงไดจากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห สังเคราะห จาก
การตรวจติดตาม
1. การใหศัลยแพทยตระหนักรูถึงความสําคัญของการใหบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ
2 ศัลยแพทยยังไมม่ันใจตอระบบบริการผาตัดแบบวันเดียวกลับ
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ

ปญหา/อุปสรรค/ปจจัยท่ีทําใหการดําเนินงาน
ไมบรรลุวัตถุประสงค

ขอเสนอแนะท่ีใหตอหนวยรับตรวจ

ความไมม่ันใจของศัลยแพทยตอระบบบริการ
ผาตัดแบบวันเดียวกลับ

ชี้แจงใหเห็นความพรอมสรางความม่ันใจในการ
ใหบริการ ODS และชี้แจงใหเห็นความสําคัญของการ
ใหบริการ ODS

ความไมม่ันใจของประชาชนตอระบบบริการ
ผาตัดแบบวันเดียวกลับซึ่งเปนระบบบริการ
แบบใหม

ผลิตสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ และเผยแพรแกประชาชน
ใหรับทราบ และสรางความเชื่อม่ันกับประชาชน

ขอเสนอแนะตอนโยบาย/ตอสวนกลาง/ตอผูบริหาร/ตอระเบียบ กฎหมาย
-
นวัตกรรมท่ีสามารถเปนแบบอยาง

การจัดตั้ง Day unit เพ่ือรองรับการใหบริการ ODS ในอนาคต

ผูรายงาน นางนงเยาว  ธราวรรณ
ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิเศษ

วันท่ี 4 กรกฎาคม 2562
โทร 0857130281

e-mail: nongyao6678@gmail.com


