
 

  

  

 
แบบรายงานการตรวจราชการระดับจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕60 

คณะที่ ๒    Service Excellence (บริการเป็นเลิศ) 
หัวข้อ  1. การพัฒนาระบบการแพทย์ปฐมภูมิ(Primary Care Cluster)  
         2. การพัฒนาคุณภาพหน่วยงานบริการด้านสุขภาพ 
จังหวัด แพร่  เขตบริการสุขภาพที่  ๑  ตรวจราชการวันที่ ๒๐ – ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 

1. ประเด็นการตรวจราชการ 
PA:  23. ร้อยละของ รพ.สต. ในแต่ละอ ำเภอที่ผ่ำนเกณฑ์ระดับกำรพัฒนำคุณภำพ  
KPI:  ร้อยละของ รพ.สต. ในแต่ละอ ำเภอที่ผ่ำนเกณฑ์ระดับกำรพัฒนำคุณภำพ 
เป้ำหมำย ปี 60 : รพ.สต. ผ่ำนเกณฑ์คุณภำพ รพ.สต.ติดดำว ระดับ 5 ดำว อย่ำงน้อย ร้อยละ 10 

2. สถานการณ์   
กระทรวงสำธำรณสุขก ำหนดยุทธศำสตร์พัฒนำควำมเป็นเลิศใน 4 ด้ำน (P&P, Service, People, 

Governance) กำรพัฒนำคุณภำพรพ.สต.เป็นประเด็นส ำคัญในยุทธศำสตร์ที่ 2 ระบบบริกำร เรียกว่ำ รพ.สต.ติดดำว 
โดยมอบหมำยให้ส ำนักนโยบำยและยุทธศำสตร์สำธำรณสุข จัดท ำขึ้นเพ่ือเป็นคู่มือให้บุคลำกรสำธำรณสุขน ำไปใช้
ประโยชน์ในกำรพัฒนำคุณภำพรพ. สต.ผ่ำนเกณฑ์ ซึ่งเนื้อหำหลักประกอบด้วยเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพรพ.สต.                 
5 ดำว 5 ดี และแนวทำงกำร ด ำเนินงำนกำรประเมินรพ.สต.ในปี 2560 โดยหน่วยงำนระดับต่ำงๆ ของกระทรวง
สำธำรณสุข ในปีงบประมำณ  2560 เป้ำหมำยกระทรวงสำธำรณสุขในกำรด ำเนินงำนด้ำนสุขภำพ คือ ประชำชน
สุขภำพดี เจ้ำหน้ำที่มีควำมสุข ระบบสุขภำพยั่งยืน โดยอีก 20 ปีข้ำงหน้ำ มีเป้ำหมำยอำยุเฉลี่ยประชำชนเท่ำกับ 80 ปี 
และอำยุเฉลี่ยที่มีสุขภำพดีเท่ำกับ 72 ปี กระทรวงสำธำรณสุขจึงให้บริกำรประชำชนทุกระดับตั้งแต่ปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
และตติยภูมิ ซึ่งหน่วยบริกำรปฐม ภูมิเป็นกลไกส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรบรรลุเป้ำหมำยประชำชนสุขภำพดี เนื่องจำกเน้น
กำรส่งเสริมป้องกันมำกกว่ำ รักษำ และเป็นกลไกที่คุ้มค่ำแก่กำรลงทุน นอกจำกนี้ระบบสุขภำพของประเทศไทยขยำย
กำรเข้ำถึงบริกำรสุขภำพ โดยมีกำรสร้ำงสถำนีอนำมัย ครอบคลุมในทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศ  ปัจจุบันสถำนีอนำมัยได้
ปรับเปลี่ยนมำเป็นโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต.) ได้มีกำรยกระดับกำรให้บริกำรด้ำนกำรส่งเสริม ป้องกัน 
รักษำ ฟ้ืนฟู รวมถึงงำนคุ้มครองผู้บริโภค ท ำให้ประชำชนได้รับบริกำรสุขภำพปฐมภูมิอย่ำงครอบคลุม ครบถ้วน และ
ส ำคัญท่ีสุดคือมีคุณภำพมำตรฐำน 

จังหวัดแพร่ มีหน่วยบริกำรปฐมภูมิ แยกเป็นศูนย์สุขภำพชุมชนเมือง (ศสม.)  ๑  แห่ง  โรงพยำบำลส่งเสริม
สุขภำพต ำบล (รพ.สต.) 1๑๙ แห่ง และหน่วยบริกำรปฐมภูมิในโรงพยำบำลชุมชน  ๘  แห่ง และกลุ่มงำนเวชกรรม
สังคมโรงพยำบำลแพร่ 1 แห่ง  ในกำรพัฒนำคุณภำพ รพ.สต. ซึ่งเป็นหน่วยบริกำรปฐมภูมินั้น จังหวัดแพร่ได้ด ำเนินกำร
มำอย่ำง ต่อเนื่อง   ตั้งแต่ปี 2553 - ปัจจุบัน พัฒนำคุณภำพหน่วยบริกำรปฐมภูมิตำมเกณฑ์คุณภำพเครือข่ำยบริกำร
ปฐมภูมิ (Primary Care Award : PCA)  โดยปี 2556 มีกำรพัฒนำคุณภำพหน่วยบริกำรปฐมภูมิตำมแนวทำง DHS 
PCA  QOF  ทั้งนี้ในกำรด ำเนินงำนพัฒนำเกณฑ์คุณภำพ รพ.สต. ได้มุ่งเน้นให้เป็นเครื่องมือเรียนรู้ร่วมกันของเครือข่ำย
บริกำรสุขภำพ  โดยมีมำตรกำรดังนี้ 

1. พัฒนำทีมพ่ีเลี้ยงระดับจังหวัดและระดับอ ำเภอ เพ่ือท ำหน้ำที่สนับสนุนกำรพัฒนำตำมเกณฑ์มำตรฐำน 
และกำรเยี่ยมส ำรวจเพื่อเสริมพลัง รพ.สต.ในเครือข่ำย 

2. พัฒนำแนวทำงกำรเยี่ยมส ำรวจ รพ.สต.แบบบูรณำกำรจังหวัดแพร่ 
3. รพ.สต.ทุกแห่งประเมินตนเองตำมมำตรฐำน PCA  วำงแผนพัฒนำพัฒนำส่วนขำด โดยมีทีมพัฒนำ

คุณภำพ ระดับอ ำเภอเป็นพ่ีเลี้ยง 
4. ประเมินรับรองกำรพัฒนำคุณภำพ รพ.สต. ทุกแห่งโดยทีมอ ำเภอ และสุ่มประเมินรับรองโดยทีม 

แบบ ตก. 1 
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จังหวัดและเขต 
               ผลกำรด ำเนินงำนจังหวัดแพร่  ในปี 2559 เครือข่ำยหน่วยบริกำรปฐมภูมิทุกแห่งผ่ำนเกณฑ์ระดับ 3   
และในปี 2560  กระทรวงสำธำรณสุขได้มีนโยบำยพัฒนำคุณภำพ รพ.สต.ตำมเกณฑ์มำตรฐำนคุณภำพ รพ.สต.ติดดำว
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำ รพ.สต. ให้มีคุณภำพได้มำตรฐำนเน้นกำรพัฒนำคุณภำพระบบบริกำรสุขภำพและ
กระบวนกำรบริกำรเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรและควำมจ ำเป็นด้ำนสุขภำพของประชำชนเพ่ือให้สอดคล้องกับกำร
พัฒนำเครือข่ำยระบบบริกำรสุขภำพปฐมภูมิและแผนยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี (ด้ำนสำธำรณสุข) ให้ครอบคลุมทุก
มิติสำมำรถขับเคลื่อนไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและมีควำมต่อเนื่องและเกณฑ์กำรประเมินดังกล่ำวได้บูรณำกำรเกณฑ์ 
มำตรฐำนงำนต่ำงที่เก่ียวข้องกับ รพ.สต. ( PCA DHS QOF ต ำบลจัดกำรสุขภำพ) 
             จำกนโยบำยดังกล่ำวจังหวัดแพร่ ได้ก ำหนดเป้ำหมำยในกำรพัฒนำให้ทุก รพสต. มีกำรพัฒนำตำมเกณฑ์
พัฒนำคุณภำพ ทุก รพสต. เพ่ือให้มีกำรด ำเนินงำนให้เชื่อมโยงและต่อยอดกับกำรพัฒนำตำมเกณฑ์คุณภำพ รพ.สต.ติด
ดำว  โดยมีแนวทำงในกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 
                1. พัฒนำแนวคิด ควำมเข้ำใจ และหลักกำรของกำรพัฒนำตำมเกณฑ์มำตรฐำนคุณภำพ รพ.สต.ติดดำว 
                 2. ทักษะ/ควำมเข้ำใจ ของผู้ประเมินในทุกระดับ เนื่องจำกลักษณะของเกณฑ์เป็นกำรประเมินแบบ 
CheckList ให้คะแนน ทั้งนี้ผู้ประเมินต้องเข้ำใจบริบท ปัจจัย/เงื่อนไขของ รพ.สต.กระบวนการพัฒนาคุณภาพ รพ.สต. 
(รพ.สต.ติดดาว) จังหวัดแพร่ ตามทิศทาง การด าเนินงาน ของกระทรวงฯ/ เขต 

- ด ำเนินกำรในทุกเขตสุขภำพ 
- เป้ำหมำยปี 2560 จังหวัดมี รพ.สต.ติดดำว (5 ดำว) ที่ได้รับกำรรับรอง award  1 แห่ง 
- เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน รพ.สต.ติดดำว (5 ดำว) 10% ของ รพสต. 
- มีกระบวนกำรด ำเนินกำร พัฒนำในทุกแห่ง 
- กำรประเมินเน้นกำรประเมินโดยทีมอ ำเภอ  จังหวัด 
- ส่ง 1 แห่ง ที่ดีเด่น เข้ำรับกำร Award โดยทีมระดับ เขต เพ่ือประเมินส่งเข้ำประเมินต่อระดับประเทศ 

ทิศทาง การด าเนินงาน จ.แพร่ 
  จังหวัดแพร่ - พ้ืนที่ก ำหนดเป้ำหมำย รพ.สต. 5 ดำว ในพ้ืนที่ ตนเอง จ ำนวนรพ.สต.ทั้งหมดของจังหวัดแพร่มีจ ำนวน
เป้ำหมำย ๑๑๙ แห่ง เป้ำหมำย ๑๓ แห่ง 
 3.ข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ (ระบุรายการข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับการตรวจติดตามที่จ าเป็นในแต่ละประเด็น) 

ล าดับ อ าเภอ 
จ านวน รพ.สต. 
(ร้อยละ ๑๐) 

รพ.สต.ที่ผ่านการประเมิน(ผลงาน) 

๑ เมืองแพร่ 2 รพ.สต.ช่อแฮ รพ.สต.สวนเขื่อน 
๒ ลอง 2 รพ.สต.ปำกกำง รพ.สต.ต้ำผำมอก 
๓ สอง 2 รพ.สต.บ้ำนลูนิเกตุ รพ.สต.ทุ่งน้ำว 
๔ ร้องกวำง 2 รพ.สต.แม่ยำงเปี้ยว รพ.สต.ไผ่โทน 
๕ สูงเม่น ๒ รพ.สต.เวียงทอง รพ.สต.บ้ำนกำศ 
๖ เด่นชัย 1 รพ.สต.ไทรย้อย 
๗ วังชิ้น 1 รพ.สต.บ้ำนโป่ง 
๘ หนองม่วงไข่ 1 รพ.สต.หนองม่วงไข่ 

รวม ๑๓ แห่ง 
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 หมายเหตุ  ให้ทีมเยี่ยมส ำรวจเสริมพลัง รพ.สต.ติดดำว คัดเลือก รพ.สต.ติดดำวในพ้ืนที่  ผ่ำนเกณฑ์ 1 แห่ง/อ ำเภอ            
( รวม ๑๓ แห่ง = ร้อยละ 10 ) 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

วิเคราะห์สถานการณ์และก าหนดมาตรการการด าเนินงาน ปี 2560 - 2564 

เป้าหมาย สถานการณ์ (Gap) 
มาตรการ 

ปี60 ปี61 ปี62 ปี63 ปี64 
- ยุทธศำสตร์ 4 
Excellence Service 
Excellence แผนงำน ที่ 
8: กำรพัฒนำคุณภำพ 
หน่วยงำนบริกำรด้ำน
สุขภำพ 
- รพ.สต. จ ำนวน ๑๑๙ 
แห่ง ใน ๗๘  ต ำบล  ๘  
อ ำเภอ ของจังหวัดแพร ่
- กำรพัฒนำ รพ.สต.ติด 
ดำว ในจังหวัดแพร่ 

      กระทรวงสำธำรณสุขก ำหนด
ยุทธศำสตร์พัฒนำควำมเป็นเลิศใน 4 
ด้ ำ น  ( P&P, Service, People, 
Governance) กำรพัฒนำคุณภำพ 
รพ .ส ต .เป็ น ป ระ เด็ น ส ำ คั ญ ใน
ยุ ท ธศ ำสตร์ที่  2  ระบ บ บ ริก ำร 
เรียกว่ำ รพ.สต.ติด ดำว  นโยบำย
เร่งด่วนเรื่องโครงกำรพัฒนำคุณภำพ
หน่วยบริกำรปฐมภูมิที่มีชื่อ เรียกว่ำ 
รพ .สต .ติดดำว ที่ มี กำรประเมิน
ครอบคลุมยุทธศำสตร์กระทรวง
สำธำรณสุขควำมเป็นเลิศ ทั้ง 4 ด้ำน 
โดยเน้นกำรท ำงำนเชื่อมกับหน่วย
บริกำรแม่ข่ำยได้แก่ โรงพยำบำล
ชุมชน และประสำนควำมร่วมมือ กับ
หน่วยงำนในชุมชน เช่น องค์กำร
ปกครองส่วนท้องถิ่น อย่ำงไร้รอยต่อ 
นอกจำกนี้มีกำรพัฒนำระบบกำร 
ท ำงำนร่วมกันในชุมชนได้แก่ ระบบ
ป้องกันควบคุมโรค ระบบส่งเสริม
สุขภำพ ระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม  
ร ะ บ บ คุ้ ม ค ร อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ                  
ระบบธรรมำภิบำล 

1. พัฒนำเกณฑ์ 
คุณภำพ 
2. พัฒนำทีมพัฒนำ
คุณภำพและ ทีม
ประเมินรพ.สต.       
3. พัฒนำ
กระบวนกำร 
ประเมินและรบัรอง  
4. พัฒนำระบบ
ข้อมูล และรำยงำน 

ถอดบทเรียนจำกเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้/ มอบรำงวลั Award ระดับประเทศ ตกผลึกกำร
ประเมินและพฒันำตำมปัญหำในแต่ละระบบ เนน้ควำมเหมำะสมและตอบโจทย์กำร
ท ำงำนและติดตำมกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง PM ในทุกระดับถ่ำยทอดกำรพัฒนำลงสู่

พื้นที่ในกลุ่มเปำ้หมำย 

รับรอง 5 ดำว Award 
ระดับประเทศ 

รพ.สต.ตัวแทนระดับ
จั งหวัดละ ๑  แ ห่ ง 
(76 จั งห วั ด  : 76 
แห่ง) 

รพ.สต.ตัวแทนระดับจังหวัดละ ๑ แห่ง (76 จังหวัด : 76 แห่ง) โดยกำรรับรอง/มอบ
รำงวัล 5 ดำว (Award ระดับประเทศ) ต้องไม่ใช่ รพ.สต.เดิม ทีเ่คยได้รับรำงวัลในปีที่

ผ่ำนมำ 

รั บ ร อ ง  5  ด ำ ว 
Appreciate, Accredit 

10%  (๑๓ แห่ง) 25%  (๓๐ แห่ง) 50% (๖๐ แห่ง) 75% (๙๐ แห่ง) 100% (๑๑๙ 
แห่ง) 

เข้ำร่วมโครงกำร 100% (๑๑๙ แห่ง) - - - - 

จ ำนวน รพ.สต. ๑๑๙ แห่ง - - - - 

หน่วยงำน รพ.สต. ทุกเขต/ ทุก
จังหวัด 

รพ.สต. + PCU รพ. รพ.สต. + PCU รพ. + PCC 
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สถานการณ์ (Gap) มาตรการ ปี 60 KPI 
Essential Task 

ผู้รับผิดชอบ 
3เดือน 6เดือน 9เดือน 12เดือน 

มำตรฐำนที่มีกำรประเมินมี
ควำมซ้ ำซ้อน และมีควำมถี่
ของกำรลงปฏิบัติและ
ประเมินบ่อยครั้ง และมี
โครงกำรพัฒนำคุณภำพ
หน่วยบริกำรปฐมภูมิที่มชีื่อ 
เรียกว่ำ รพ.สต.ติดดำว ที่มี
กำรประเมินครอบคลุม
ยุทธศำสตร์กระทรวง
สำธำรณสุขควำมเปน็เลิศ ทั้ง 
4 ด้ำน โดยเน้นกำรท ำงำน
เชื่อมกับหน่วยบริกำรแม่ข่ำย
ได้แก่ โรงพยำบำลชุมชน 
และประสำนควำมร่วมมือ 
กับหน่วยงำนในชุมชน เช่น 
องค์กำรปกครองส่วนท้องถิ่น 
อย่ำงไร้รอยต่อ นอกจำกนี้มี
กำรพัฒนำระบบกำร ท ำงำน
ร่วมกันในชุมชนได้แก่ ระบบ
ป้องกันควบคุมโรค ระบบ
ส่งเสริมสุขภำพ ระบบกำร
จัดกำรสิ่งแวดล้อม  ระบบ
คุม้ครองผู้บริโภคและ                  
ระบบธรรมำภบิำล 

1. พัฒนำเกณฑ์ 
คุณภำพ รพ.สต.  
2. พัฒนำทีมพัฒนำ
คุณภำพและทีม
ประเมิน 
3. พัฒนำกระบวนกำร 
ประเมินและรบัรอง 
4. พัฒนำระบบข้อมูล 
และรำยงำน 

รพ.สต. ใน
เครือข่ำยจังหวัด
แพร่ ผ่ำนเกณฑ์
คุณภำพ รพ.สต.
ติดดำว ระดบั 5 
ดำว อย่ำงน้อย 
ร้อยละ 10 
(จ ำนวน ๑๓ ) 
 

1. มีคณะท ำงำน
ระดับจังหวัดและ
อ ำเภอ  
2. มีคู่มือเกณฑ์
คุณภำพ รพ.สต.
ติดดำว (5 ดำว 5 
ดี)  
3. มีกำรประชุม
ชี้แจงใหญ่/ Kick 
off  
4. มีกำรสื่อสำร
องค์กรอย่ำงเป็น
รูปธรรม  
5. อบรมทีม
ประเมินระดับ
จังหวัด 

1. ทีมประเมิน
ระดับจังหวัด
ชี้แจงกำร
ด ำเนินงำน และ
พัฒนำทีม
ประเมินระดับ 
อ ำเภอ  
2. รพ.สต.ร้อย
ละ 100 มีกำร
น ำเกณฑ์คุณภำพ 
ประเมินตนเอง  
3. ทีมประเมิน
ระดับจังหวัด
ประเมินผล
รับรอง รพ.สต. 
5 ดำว ส่งไปที่
ระดับเขต 

1. ทีมประเมิน
ระดับเขต ลง
ประเมินรับรอง
ผล  รพ.สต. 5 
ดำว ให้ได้ รพ.สต. 
ที่ผ่ำนกำร
ประเมิน อย่ำง
น้อย ร้อยละ 10 
2. ทีมประเมิน
ระดับเขตสุขภำพ
เยี่ยมไขว้เขต เพื่อ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และถอดบทเรียน
ระดับประเทศ 
๓.ตัวแทน รพ.
สต.ทุกจังหวัดเป็น
ตัวแทนในกำรจัด
นิทรรศกำรของ
รพ.สต.ติดดำว 

เข้ำร่วมจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
และมอบรำงวลั
ให้กับ รพ.สต. 5 
ดำว ระดับประเทศ 
จังหวัดละ 1 แห่ง 

ผู้รับผิดชอบงำน
ระดับจังหวัด
และระดับอ ำเภอ 



 

  

 
กระบวนการด าเนินงาน โดยทีมจังหวัด 

1. หำกมีกิจกรรม/กำรแสดง (ไม่เก่ียวข้องกับเกณฑ์ประเมิน) จะไม่มีผลต่อคะแนน   
2. ส่งไฟล์เล่มโปรไฟล์ของ รพ.สต. ๕ ดำว ทุกแห่งที่จะรับกำรประเมิน ให้ทีมประเมินระดับจังหวัด

ก่อนกำรประเมิน ๗ วัน (ข้อมูลประกอบกำรขอรับกำรเยี่ยมส ำรวจกำรพัฒนำคุณภำพบริกำรปฐมภูมิ PCA) 
และผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์ชี้วัด  

3. เตรียมเล่มโปรไฟล์อย่ำงน้อย 3 เล่ม ให้ทีมประเมินในวันรับประเมิน 
4. ทีมประเมินจังหวัดจะด ำเนินกระบวนกำรประเมินที่ รพ.สต. เป้ำหมำย  

 
3. สรุปประเด็นส าคัญที่เป็นความเสี่ยงต่อการท าให้การขับเคลื่อนนโยบายหรือการด าเนินงานไม่ประสบ

ความส าเร็จ (Key Risk Area/ Key Risk Factor) ซึ่งได้จากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห์  สังเคราะห ์ 

 

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 
4. ปัญหา อุปสรรค  และข้อเสนอแนะ 

ปัญหำ/อุปสรรค/ปัจจัยที่ท ำให้กำร
ด ำเนินงำนไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 

ข้อเสนอแนะที่ให้ต่อหน่วยรับตรวจ 
 

สิ่งที่ผู้ท ำหน้ำที่ตรวจรำชกำรรับ
ไปประสำน หรือ ด ำเนินกำรต่อ 

- ในเกณฑ์กำรประเมินแต่ละด้ำน ใช้
มำตรฐำนหลำกหลำยอย่ำงที่น ำมำใช้
ในกำรประเมินคุณภำพของระบบ
บริกำรในรพ.สต.ท ำให้เจ้ำหน้ำที่เกิด
ค ว ำม วิ ต ก กั ง ว ล  ค ว ำม เค รี ย ด              
กำรต่อต้ำนนโยบำยกำรท ำงำน กำร
ไม่ให้ควำมร่วมมือในกำรท ำงำนจำก
ก ำ ร ป ร ะ เมิ น ต่ ำ ง ๆ  ที่ มี ห ล ำ ย
มำตรฐำนจนเกิดไปใช้เครื่องมือหลำย
อย่ำงเกินไป   
- ควำมไม่ชั ด เจนของเกณ ฑ์ กำร
ประเมินตั้ งแต่หน่ วย เหนือท ำให้
ค ะ แ น น ก ำ ร ป ร ะ เมิ น มี ค ว ำ ม
คลำดเคลื่อนจำกควำมเป็นจริง 
 

-  ทุกกรม กอง คุยกันให้ชัดเจนในระดับ
หน่วยเหนือ และบูรณำกำรเครื่องมือ
ร่วมกัน สำมำรถช่วยลดภำระงำนแรง
กดดันจำกกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำย 
และช่วยให้พ้ืนที่มีกำรกำรันตีคุณภำพ
กำรบริกำรผู้ป่วยได ้
-  ลดมำตรฐำนต่ำงๆหรือกำรประเมินที่
มีควำมซ้ ำซ้อนในรพ.สตลง 

- สรุปประเด็นส ำคัญเสนอต่อ
ผู้บริหำรและสร้ำงเวทีกำร บูรณำ
กำรรว่มกัน 

 

 
5. ข้อเสนอแนะต่อนโยบาย /ต่อส่วนกลาง / ต่อผู้บริหาร / ต่อระเบียบ  กฎหมาย 

........................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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6. นวัตกรรมที่สามารถเป็นแบบอย่าง (ถ้ำมี) 
........................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................... .................................. 
 

     
 ผู้รายงาน  นำงสำวอังศุมำลิน  บัวแก้ว 
 ต าแหน่ง   พยำบำลวิชำชีพช ำนำญกำร 

      โทรศัพท์    054_523128, 
    054-511147 

Email:     angsuumalin.aa@hotmail.com 
 
 

 

 


