
แบบรายงานการตรวจราชการและนิเทศงานกรณีปกติ รอบที่ 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
เขตสุขภาพที่ 1 จังหวัดแพร่   ระหว่างวันที่ 6 - 8 สิงหาคม 2562  

คณะที่ 2 การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
ประเด็น PRIMARY CARE 

KPI : 12) ร้อยละของ รพ.สต.  ที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพ รพ.สต. ติดดาว 
สถานการณ ์

หน่วยบริการสาธารณสุขในจังหวัดแพร่ ประกอบด้วย โรงพยาบาลทั่วไป 1 แห่ง โรงพยาบาลชุมชน 7 
แห่ง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 119 แห่ง  สถานบริการสาธารณสุขชุมชน (สสช.) 2 แห่ง ศูนย์สุขภาพ
ชุมชนเมือง 1 แห่ง ศูนย์สาธารณสุขชุมชน 1 แห่ง โดยจังหวัดแพร่ มีกลไกสนับสนุนการพัฒนา รพ.สต. ที่เน้น
พัฒนาศักยภาพของพ่ีเลี้ยง (Facilitator and Coaching) เพ่ือให้ต่อยอดการพัฒนาและน าองค์ความรู้ลงสู่การ
ปฏิบัติในพ้ืนที่ตามบริบท นอกจากนี้ ยังมีการนิเทศ ติดตาม เยี่ยมเสริมพลัง และประเมินรับรอง รพ.สต.ติดดาว 
บูรณาการร่วมกับการติดตามประเมินของการตรวจราชการจังหวัด ในปี 2562 จังหวัดแพร่ ก าหนดเป้าหมาย
การพัฒนาคุณภาพ รพสต.ติดดาว ระดับ 5 ดาว ร้อยละ 60 ผ่านเกณฑ์มาตรฐานปี 2562 จ านวน 83 แห่ง 
และ รพ.สต.ระดับ 3 ดาวทุกแห่ง  
การด าเนินงาน/ผลการด าเนินงานตามมาตรการส าคัญ     
       มาตรการ/กลวิธีส าคัญ 

-  การพัฒนาเสริมสมรรถนะบุคลากร  และส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมครู ก การพัฒนาคุณภาพ          
รพ.สต.ติดดาว จากกระทรวงปี 2562 จ านวน 5 คน อบรมครู ข ระดับเขตจ านวน 8 คน ประชุมชี้แจงเกณฑ์
มาตรฐานการพัฒนา รพ.สต. ในทีมพ่ีเลี้ยงระดับอ าเภอ จ านวน 40 คนและชี้แจงเกณฑ์ให้เจ้าหน้าที่ รพ.สต.ทุก
แห่ง  
 -  การจัดท าแผนการพัฒนาในระดับพื้นท่ีโดยทีมพ่ีเลี้ยงช่วยให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษา  

-  การประเมินตนเองของ รพ.สต. เพ่ือวิเคราะห์หาส่วนขาดในการพัฒนาคุณภาพหน่วยบริการตาม
เกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว ที่ก าหนด คือ 5 ดาว 5 ดี ประกอบด้วย บริหารดี  ประสานงานดีภาคีมีส่วนร่วม  
บุคลากรดี  บริการดี และประชาชนมีสุขภาพดี 

-  การพัฒนา การเยี่ยมเสริมพลัง และการประเมินร่วมโดยทีมระดับอ าเภอ และจังหวัด 
-  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ บูรณาการร่วมกับคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอ และคลินิก

หมอครอบครัว  
ผลการด าเนินงาน   
ผลการด าเนินงานสะสมมาตั้งแต่ปี 2560 – 2562 มี รพ.สต.ติดดาว ผ่านเกณฑ์ ดังนี้ 
-  รพ.สต.ติดดาว ระดับ 5 ดาว  จ านวน  84  แห่ง  (ร้อยละ 70.59) 
-  รพ.สต.ติดดาว ระดับ 4 ดาว  จ านวน  34  แห่ง  (ร้อยละ 28.57) 
-  รพ.สต.ติดดาว ระดับ 3 ดาว  จ านวน  1 แห่ง  (ร้อยละ 0.84)  

 



Small Success 

มาตรการ 
Essential Task 

3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 
สนับสนุน 
การพัฒนา
คุณภาพ  
รพ.สต. 
    

*มี คณ ะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพ  
รพ.สต. 
*ประชุมชี้แจง และ
สร้างความเข้าใจใน
การใช้เกณฑ์พัฒนา
คุ ณ ภ าพ  รพ .ส ต . 
ในทางเดียวกัน 
*พัฒนาทีม ครู ก ครู 
ข เพ่ือช่วยขับเคลื่อน
และเป็ น พ่ี เลี้ ย งใน
อ าเภอ  
*ก าหนดเป้าหมาย 
รพ.สต.ติดดาว 

*มีการประเมินตนเอง 
(Self-Assessment) 
โดยใช้แนวทาง รพ.สต.
ติดดาว 
*ที ม พ่ี เลี้ ย งใน ระดั บ
อ าเภอพัฒนาทีม ครู ค  
*ที มจั งหวัดลงเยี่ ยม
เสริมพลังและประเมิน 
รพ.สต.ติดดาว 

*นิเทศ ติดตาม 
และเสริมพลัง  
*ติดตามผลลัพธ์
ทางสุขภาพการ
ขับเคลื่อนอย่าง
มีส่วนร่วมตาม
ปัญหาพื้นที ่
 

*ร้อยละของจ านวน 

รพสต. ผ่านเกณฑ์
ระดับ 5 ดาว  
(> 60%) 

 
สรุปประเด็นส าคัญที่เป็นความเสี่ยงต่อการท าให้การขับเคลื่อนนโยบายหรือการด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จ 
(Key Risk Area/ Key Risk Factor) ซึ่งได้จากการวินิจฉัย ประมวล วิเคราะห์  สังเคราะห์ จากการตรวจติดตาม 

-  การมุ่งให้ผ่านเกณฑ์มากกว่าการเรียนรู้และพัฒนา 
 -  การสนับสนุนจากโรพยาบาลแม่ข่ายทั้งด้านบริหาร บริการ วิชาการ  
 -  ศักยภาพของทีมพ่ีเลี้ยง/ประเมินในทุกระดับ  
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

  -  ไม่มี 
ข้อเสนอแนะต่อนโยบาย /ต่อส่วนกลาง / ต่อผู้บริหาร / ต่อระเบียบ  กฎหมาย 
 -  ควรบูรณาการเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพต่างๆ ให้สอดคล้องกับเกณฑ์การพัฒนา รพ.สต.ติดดาว 
  -  การพัฒนารพ.สต.ยังคงมีหลายเกณฑ์และมาตรฐานที่ มีความซ้ าซ้อนเพ่ิมภาระงาน  ความซ้ าซ้อน
ของการประเมิน ควรบูรณาการเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน/กรม กองต่างๆกับเกณฑ์การพัฒนา 
รพ.สต.ติดดาว  
 
 
 



นวัตกรรมที่สามารถเป็นแบบอย่าง (ถ้ามี) 
 - นวัตกรรม กขค ชะลอไตเสื่อม  
 - นวัตกรรม เสียงเรียก เตือนรัก     
ผู้รายงาน 

นายสิทธิศักดิ์  สิริภัทรชัย   
นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ   

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดแพร่  

มือถือ 062 - 2644165  E-mail : sittisak.sit@gmail.com 


